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Ideja za Vodi¢ ,Drustveno, odrzivo i korisno
- Kako osnovati socijalno preduzeée u Srbiji”
nastala je neposredno posle konferencije
.Biznis za dobrobit zajednice”, koju smo
organizovali u decembru 2015. godine.
Na osnovu reakcija ucesnika, stru¢njaka, pre-
duzetnika, aktivista, institucija i javnosti uop-
Ste, bilonam jejasno da je jedininacin da una-
predimo pri¢u o socijalnom preduzetnistvu
i podignemo je na vi§i nivo tako $to éemo
prethodno odgovoriti na osnovna pitanja
inedoumice, navestiglavne karakteristike mo-
delakojinastaje u Srbiji, prikazatimoguénosti,

aktuelne okvire, dinamiku i potencijal. Pazljivo
smo osmislile sadrzaj i dale sebi zadatak
da budemo koncizne, jasne, direktne. U toj
ranoj fazi smo vi$e intuitivno naslutile da bi
posete i pri¢e sa terena bile dobar nacin da
ubacimo ,zivu re¢” i na taj nacin ceo koncept
ilustrujemo iskustvima. Nameravale smo da
informacije koje sakupimo kroz razgovore
obradimo i uopstimo, ali se ispostavilo da su
price bile toliko inspirativne da smo proceni-
le da su dragoceno svedocanstvo, narodito,
za potencijalne socijalne preduzetnike koji-
ma je ovaj Vodi¢ prevashodno namenjen.

Verujemo da ce ovaj Vodi¢, upotpunjen ko-
lazom reportaza ,sa lica mesta”, tamo gde
se socijalno preduzetnistvo veé desava -
u Beogradu, éapcu, Staroj Pazovi, Somboru,
Uzicu, Valjevu, Pirotu i Nisu, ali i u drugim
mestima, biti i najbolja priprema i inspiracija
za one koji i sami budu Zeleli da se oprobaju
na ovom polju.

Publikacija je, dakle, zamisljena kao kratak
uvod u socijalno preduzetnistvo kroz prakti-
¢ne informacije o aktuelnom okviru, pravnim
formama, glavnim akterima, prednostima,
manama, izazovima i iskustvima socijalnih
preduzetnika prilikom osnivanja, upravljanja
i razvoja aktivnosti. Nadamo se da ¢e Vodic
postati vredan izvor znanja za postojece i bu-
dude socijalne preduzetnike, kao i za one koji
Zele liéno da se angazuju kako bi unapredili
kvalitet Zivota u svojim zajednicama. Za sve
ostale, Vodi¢ ¢e biti, nadamo se, zanimljivo
Stivo koje ¢e omogucditi da se bolje upozna
svakodnevica socijalnih preduzetnika. Zelimo
da verujemo da ¢e to upoznavanje doprine-
ti i veCem interesovanju za saradnju i vecoj
podrsci i razumevanju za ove inicijative. Vo-
di¢ sadrzi i dileme s kojima su se socijalna
preduzeda susretala, savete, ali i izraze zado-
voljstva usled uspeha koje su na svom putu
ostvarivala.

Zahvaljujemo svim socijalnim preduzeéima na
vremenu koje su nam posvetili i dragocenim

informacijama koje su nesebi¢no podelili.
Posebnu zahvalnost dugujemo Fondaciji Haj-
nrih Bel na podrsci, materijalnoj i moralnoj,
usvim fazama izrade Vodica, kao i recenzentu,
profesoru Slobodanu Cveji¢u. Svoj doprinos
dao je i EURICSE kroz projekat C-Bird, kao
i ZIP centar za mlade iz Pirota. Zahvaljujemo
se i nasim dobavljac¢ima koje smo rigorozno
birali iz redova socijalnih preduzeéa koja smo
intervjuisale: Zadrugarice su radile lekturu,
Caritas Valjevo $tampu, Zenski centar Uzice
prigodne torbice od recikliranog tekstila.

Aleksandra Bobi¢ i Dina Rakin

NAPOMENA

Preduzeca i iskustva smo birale po
licnom senzibilitetu, vodene sirokom
definicijom socijalnog preduzetnistva
koju smo koristile u Vodiéu. Njihov iz-

bor nije odraz stanja u socijalnom pre-
duzetnistvu u Srbiji i ni na koji nacin
ne predstavlja reprezentativni prime-
rak ovog sektora. Re¢ je o zbirci inspi-
rativnih, zanimljivih i pouc¢nih pri¢a u
kojima ce se, verujemo, svaki aktivista
i socijalni preduzetnik prepoznati.




Zamislite da odlucite da svoje strasti, ube-
denja, ideale ili jednostavno resenja za neke
licne probleme ili probleme vama dragih
i bliskih ljudi pretvorite u organizaciju ili pak
preduzece. Motiv za vase li¢cno angazovanje
je veliki, toliki da uspevate da svojom stra-
§¢u ,zarazite” neke manje ili vise bliske lju-
de ili istomisljenike. Vodi vas entuzijazam,
on vas odrzava i kada su prepreke naizgled
nepremostive i kada vas okruzenje gleda sa

podozrenjem. Znate ono etiketiranje: kadane
ide, a vi se ipak trudite i ne predajete - onda
ste ,sanjar”; ili kada ide i rezultati se vide,
ali ne i ogroman rad, vera i upornost - onda
obi¢no sleduje ono ,ko zna koliko se licno
ovajdio”... Zamislite sada da treba da motivi-
Sete saradnike da se bore sa predrasudama,
neizvesnoscu, ili pak zamislite da ostanete
potpuno sami sa svojim snovima, idejama
i namerama.

Zamislite da svakodnevno morate da smi-
$ljate nove nacine da ljudima, i pre svega
institucijama od kojih vam cesto zavisti op-
stanak, objasnite svrhu i vaznost svoje misije.
Zamislite da svakom danu, novom projektu ili
izazovu pristupate sa nesmanjenom dozom
upornosti, snalazljivosti, kreativnosti, i da
vam cak i prepreke cesto lice na nove mo-
guénosti iz kojih nastaju nove ideje.

Eto, zamislili ste jedno ,obi¢no” socijalno
preduzede u Srbiji.

Kakva bi mogla da bude adekvatna nado-
knada za sav ovaj trud i umece?

Uspeh ovih preduzeéa se ne meri koli¢inom
ostvarenog profita, ve¢ brojem socijalno
isklju¢enih ljudi (zene, manjine, osobe sa
invaliditetom, mladi) koji su, zahvaljujuéi nji-
ma, pronasli ili vratili dostojanstvo. Uspeh je
i kada pojedincima sa psihi¢km problemima,
Zrtvama nasilja, biv§im zavisnicima vratite
veru tako $to ih angaZujete, na primer, na
poljoprivrednim dobrima gde u kontaktu sa
prirodom, kroz druzenje i rad na gajenju ili
obradi hrane imaju priliku da se osete ,nor-
malno”, korisno i sposobno. Meri se brojem
zanemarene dece kojoj ste pomogli da prvi
put osete da skola i detinjstvo mogu da budu
i bezbrizni i zabavni. Meri se brojem osme-
ha starih, zaboravljenih od svih, ljudi u gra-
dovima ili pak starih u udaljenim sredinama

koji vam kazu ,hvala” kada im donesete
topli obrok koji mesecima nisu imali, nase-
Cete drva za ogrev, donesete zavezljaj lekova
i razmenite po koju re¢. Socijalno preduzede
je i ono koje od zaborava otrgne stari zanat
koji je u osnovi naseg nacionalnog identiteta.

To je i napor male, ali kompaktne zajednice
da stari zanatski dom pretvori u muzej, vra-
ti svom gradu slavu i pomogne da ponovo
ozivi nadaleko poznatu tradiciju zanatskih
radionica. A $ta reéi o ideji da se kroz ori-
ginalan i zanimljiv koncept eko-hostela do-
vedu turisti u grad koji ve¢ decenijama nije
nista vie od usputne stanice do nekih lepsih
turisti¢kih destinacija? Tu su i pametne igrac-
ke za maliSane, i obnova proizvodnje u jed-
noj napustenoj fabrici tekstila sa potpuno
novim asortimanom sacinjenim od reciklira-
nog materijala.

Pored svega navedenog, nadamo se da ce
vam Vodi¢ pomodéi da otkrijete jedan novi
svet ili da ¢e vam barem odskrinuti njegova
vrata. Zamisljamo kako i sami pocinjete da
se pitate kako mozete da se aktivirate, udru-
Zite, pomognete jedni drugima, resite neke
probleme ili osnujete jedno novo socijalno,
korisno i odrzivo preduzece.



Definicija Evropske komisije u dokumentu
Social Business Initiative je najsire priznata
definicija socijalnog preduzetnistva i zasno-
vana je na tri osnovna postulata:

* [preduzethickardimentija: to su privatna pre-

duzedéa koja se u kontinuitetu bave nekom
EkGRGMSKERMIGEISERGSED i oo kojoj se razlikuju

od tradicionalnih neprofitnih organizacija, koje

imaju socijalni cilj i donekle se samofinansiraju,
ali nisu nuzno privredni subjekt;

- Bocijalnaldimenzijal ta preduzeca imaju pri-
maran i eksplicitan EfUSNERIEH] po kojem se

razlikuju od korporacija i profitnih preduze(a;

- Upravljackandifmenzija u njima postoji @&t
mokratski upravljacki mehanizam ¢ijom se pri-

menom §titi neprikosnovenost drustvenog
cilja socijalnog preduzeda.

Svaka od navedenih dimenzija je dodatno
definisana kroz niz uslova i karakteristika
koje bi organizacija trebalo da usvoji kako bi
se mogla smatrati socijalnim preduzecem.
Organizacija:

* mora obavljati neku EKGREMSKUNEKEVAGST)
odnosno mora u kontinuitetu proizvoditi ili/i
razmenjivati dobra ili/i usluge na trzistu;

* mora imati eksplicitan i primarni EfUSHVERI
€iljl odnosno cilj koji doprinosi opstem dobru
u drustvu;

° mora postaviti Ggfanicenjanairaspodeluido?
BitiNiliZiNimeviRg; cilj ovog ogranicenja je sta-

vljanje akcenta na drustveni cilj, a ne na dobit;

* mora biti fiéZavisha) odnosno mora biti or-
ganizaciono autonomna, kako u odnosu na
drzavne organe tako i u odnosu na tradicio-
nalne privredne subjekte;

* mora imati [KINZVACIUBFaVIERJE koje se
odlikuje demokratskim ucesé¢em zaposlenih
u odlucivanju.

Socijalna preduzeéa nastaju poslednjih de-
cenija u okviru i na temeljima socijalne eko-
nomije (zadruge, drustva za samopomod,

udruzenja i fondacije) koja ima dugu tradiciju
u evropskoj socijalnoj, privrednoj i politickoj
istoriji. Koncept socijalnog preduzeda se do-
nekle preklapa sa organizacijama socijalne
ekonomije, jer

pravinimfermama) tako da socijalnih predu-
zeca ima medu zadrugama, udruzenjima, do-
brotvornim organizacijama, fondacijama, kla-
si¢nim profitnim preduzeéima. U pojedinim
zemljama socijalna preduzeda se registruju
u posebnom pravnom statusu.

SOCIJALNA EKONOMIUJA je polje
ekonomije u kome posluju sve one or-
ganizacije kojima je cilj ostvarenje soci-
jalne (drustvene) misije, i koje deluju na

principima uzajamne pomocdi i demo-
kratije. Socijalna preduzeca, zadruge,
neprofitne organizacije, preduzeda za-
jednice i dr. pripadaju sektoru socijalne
ekonomije.




MODEL ZA PREVAZILAZENJE KRIZE

Poslednjih godina u Evropi se belezi
sve vedi interes za socijalna preduzeca
kojima se priznaje veoma vazna uloga
u reSavanju drustvenih i ekoloskih iza-
zova, kao i u podsticanju inkluzivnog
rasta. Tome su doprineli, pre svega,
ekonomska kriza i nepopularne mere
stednje koje su zemlje bile prinudene
da uvedu kako bi izbegle krah, a dije
su posledice bile gasenje radnih mesta
i urusavanje sistema socijalne zastite.

Kako popularmnost ovih preduzeca raste
i menja se mentalitet potrosaca i korisnika,
sve CeSce cak i korporacije uvode neke
elemente ovog ,, drugadijeg nacina poslo-
vanja” u ¢ijem je centru covek, a ne profit.

Evropska unija prepoznaje socijalno
preduzetnistvo u nekim od svojih kljuc-
nih dokumenata, kao $to su: Strategij

Evropa 2020, Akt o socijalnom preduzet-
nistvu i Akt o jedinstvenom trzistu; a koji
podvlace da ,socijalna ekonomija ima
veliki potencijal koji moze da doprinese
procesu evropskih integracija i postane
model za prevazilazenje krize". Ovome u
prilog ide i ¢injenica da su preduzeca so-
cijalne ekonomije , otpornija” na udare

krize, $to je potvrdila i jedna evropska
studija’, i to posebno u zemljama u ko-

jim zadrugarstvo ima dugu i u lokalnim
zajednicama dobro ukorenjenu tradiciju.

Po dostupnim podacima procenjuje se da so-
cijalna ekonomija u Evropi (zadruge, drustva za
samopomod, udruzenja i fondacije) uposljava
14,5 miliona placenih radnika, sto cini 6,5%
FadReNpoRUIEEIE u 27 zemalja Evropske unije.
Ova brojka ukljucuje i socijalna preduzeca koja
koriste pravne forme kao $to su zadruge i udru-
Zenja. Precizne podatke o ucinku socijalnih
preduzeca je tesko pribaviti, izmedu ostalog,
i Zbog nepostojece standardizacije organizaci-
onih modela u zemljama EU, kao i zbog nedo-

statka statistickih podataka. Doprinosisocijalie
ekonomije u ukupnom BDP-u EU je oko 11%.

U Finskoj je 7,5% aktivnog stanovnistva uklju-
¢eno u socijalno preduzetnistvo, u Ujedinje-
nom Kraljevstvu taj broj je 5,7%, u Sloveniji
5,4%, u Belgiji 4,1%, u Italiji 3,3%, u Francuskoj
3,1% itd. Svako Eetvrto novoosnovano predu-
zece je socijalno preduzecée. U Finskoj, Fran-
cuskoj i Belgiji to je ¢ak svako trece.

1 Bruno Roelants, Diana Dovgan, Hyungsik Eum and Elisa Terrasi, The
Resilience of the Cooperative Model: How worker cooperatives, social
cooperatives and other worker-owned enterprises respond to the crisis
and its consequences (CECOP Europe, June 2012); Dostupno na:
http://www.cecop.coop/IMG/pdf/report_cecop_2012_en_web.pdf
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Socijalna preduzeda nastaju kako bi zado-
voljila potrebe na koje ni drzava ni trziste
nisu u stanju ili nisu zainteresovani da od-
govore. Zadrugarstvo u Srbiji ima dugu tra-
diciju i podinje da se razvija krajem 19. veka,

14

ali su ovi zameci socijalne ekonomije pre-
kinuti posle Drugog svetskog rata uvode-
njem komunistickog videnja zadrugarstva
koje je zauvek kompromitovalo ugled ovih
organizacija na nasim prostorima.

Socijalno preduzetni$tvo, koje predstavlja
evoluciju u okviru koncepta socijalne eko-
nomije, u nasoj zemlji pocinje da se razvija
od 2000. godine. Posledice preduge tranzi-
cije, losih i zastarelih socijalnih usluga, kao
i veliki broj drustveno isklju¢enih gradana
ucinili su da se pojedinci i grupe sve cesée
odlucuju da sami traze re$enja za nagomi-
lane socioekonomske probleme. Integracija
izbeglih i interno raseljenih, zatim potrebe
osoba sa razli¢itim tipovima invaliditeta,
nezaposlenost, samo su neki od izazova na
koje reaguju organizacije civilnog drustva,
pre svega, udruzenja gradana.

UDRUZENJA GRADANA
| FONDACIJE

PREDUZECA ZA

PROFESIONALNU REHABILITACIJU
| ZAPOSLJAVANJE OSOBA

SA INVALIDITETOM

PRIVREDNA
DRUSTVA

lzvor: Slobodan Cveji¢, Socijalna ekonomija -
pojam i praksa u Srbiji (Cigoja $tampa, 2016).

Prema poslednjim istrazivanjima, danas u
Srbiji postoji oko 1.200 socijalnih preduze-
¢a. Ako se izuzmu poljoprivredne zadruge,
koje tek treba transformisati u moderne za-
druge, procenjuje se da u nasoj zemlji po-
sluje vise od 400 zdravih i odrzivih socijalnih
preduzedéa. Od tog broja oko 3/4 su udruze-
nja gradana i fondacije, dok ostale pravne
forme obuhvataju preduzeda za profesional-
nu rehabilitaciju i radnu integraciju osoba sa
invaliditetom, privredna drustva (drustva sa
ograni¢enom odgovorno$cu i preduzetnici),
zadruge i zaduzbine.

euones s e
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lzvor: Ministarstvo privrede, Agencija za privredne
registre, 2016.
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715%

6819,2

SOCIJALNA PREDUZECA

PREDUZECA ZA PROFESIONALNU
REHABILITACIJU | ZAPOSLJAVANJE
OSOBA SA INVALIDITETOM

Bruto domacdi proizvod (BDP) koji su ostvarila
ova preduzeca 2012. godine je bio Bi81912
milishaNdingral sto je cinilo DR2%NBDR
Republike Srbije u toj godini. Njihov eko-
nomski uticaj je slab, ne samo u poredenju
sa doprinosom koji ova preduzeéa imaju u
evropskim drzavama, veé i odnosu na druge
sektore u Srbiji.

U 2012. socijalna preduzeda su uposljavala
[l01326165654] sto je cinilo 016% od ukupnog
broja zaposlenih u Srbiji. To znaci da ovaj
sektor mobilise mali broj radno sposobnog
stanovnistva.

Prema izvestaju RZS (Republicki zavod za
statistiku, Ekonomski uticaj socijalnih pre-
duzeda u Srbiji (Beograd: SeConS grupa za
razvojnu inicijativu, Grupa 484, 2014). Do-
stupno na -> http://webrzs.stat.gov.rs/Web-
Site/repository/documents/00/01/40/87/
Socijalna_preduzeca_srpski.pdf) UdeoNras
njivog stanovnitva medu zaposlenima

u socijalnim preduzeéima ¢ini [IGI8%! 1ako
vedi od nacionalnog proseka, ovaj proce-
nat je nizi od ocekivanog. Samo predu-
zec¢a za profesionalnu rehabilitaciju i za-
posljavanje osoba sa invaliditetom imaju
vedi procenat ranjivog stanovni$tva medu
zaposlenima (oko 75%), $to je uslov da
bi mogli da steknu status socijalnog pre-
duzeéa za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba sa invaliditetom. Po-

,Ovi ljudi (zaposleni iz marginalizova-
nih kategorija drustva, u ovom slucaju
zene koje su ostale bez posla u sred-
njim godinama, prim. aut.), kada im se
pruzi Sansa - to su vojnici. To je ono

$to socijalna ekonomija moze da do-
nese drustvu: motivaciju, vrednovanje
svadijeg rada i svacijih sposobnosti.”
(Miroljub Nikoli¢, direktor Caritasa iz
gapca)

slednji podatak je u skladu sa stanjem
u ovom tipu preduzeéa u EU.

Mali broj socijalnih preduzeéa u Srbiji
(20,7%) izdvaja vise od 50% svojih prihoda
u socijalne svrhe. S druge strane, u Velikoj
Britaniji izmedu 70% i 82% socijalnih pre-
duzeda reinvestira vedinu ostvarene dobiti,
dok za socijalne zadruge u Italiji postoje ja-
sna zakonom propisana pravila o koriscenju

dobiti.

Uprkos skromnim brojkama, primeri soci-
jalnih preduzecéa koje éemo predstaviti na
narednim stranama SVedoceloNinovativios
StiNPKFESETIVAGST pre svega, u pristupu re-
Savanju problema ili potreba u zajednici.
Ova preduzeéa se mobilisu kako bi na ori-
ginalan nacin o¢uvala tradiciju drevnog za-
nata, proizvode pametne igracke za decu,



recikliraju odeéu sa namerom da potpuno
eliminisu tekstilni otpad sa deponija, upo-
$ljavaju zene koje su u najboljim godinama
ostale bez posla, smisljaju sadrzaje i delat-
nosti koji, ne samo, da zbrinjavaju osobe sa
intelektualnim i psihickim poteskocama, veé
ih osnazuju kroz rad.

Inicijative mahom nastaju SpontanoNUNloKViE
fiNRefermalRiiigiipal razvijaju se i rastu

poprimajuéi nove oblike i forme u zavisno-
sti od ekonomskih aktivnosti i sadrzaja koje
osmisljavaju. Visok stepen prilagodljivosti
okolnostima je odlika koja krasi skoro sva
uspesna socijalna preduzeda, a ni preuzima-
nje rizika im nije strano, $to su uostalom i su-
Stinske karakteristike svakog preduzetnic¢kog
ponasanja.

Kod vedine socijalnih preduzeda razvijen je
BSECaVIESHISEE nad idejom i praksom, bas
kao | BSEEaIPriPadnesti zaposlenih, korisni-
ka, njihovih porodica, spremnih da ucestvuju
u kreiranju programa, uloZe vreme u njegovu
implementaciju, postanu sastavni deo struk-
ture donosenja odluka.

Vrlo znacdajna karakteristika socijalnih pre-
duzeéa i u Srbiji je liderstvo, koje je prepo-
znatljivo u

To su osobe koje ulazu ogromnu energiju
u stvaranje mreze, u balansiranje socijalnih
i ekonomskih ciljeva, odrzanje socijalno-

-preduzetnicke vizije, kao i u reputaciju or-
ganizacije u lokalnoj zajednici.

Zelja da njihovi ProEVCEMMSITGENEUGY
prepoznatljivi i trazeni zbog kvaliteta, pouz-
danosti, inovativnosti, a manje zbog socijal-
nog karaktera izrade ili podréke koju obez-
beduje nekoj od ranjivih grupa, je jos jedna
karakteristika koja je sve prisutnija kod soci-
jalnih preduzeda.

Slaba umrezenost socijalnih preduzeca, koja
Cesto ne poznaju aktivnosti drugih sli¢énih or-
ganizacija, a jo$ rede uspostavljaju bilo kakav
vid saradnje, karakteristika je sektora, a i bit-
na prepreka u njegovom razvoju. Zanimljivo
je i da sami preduzetnici Cesto Fedevoljid
PozZnajiikenceptlitnacinirada socijalnih pre-
duzeca, pa mahom stihijski i intuitivno usva-
jaju i uvode ponasanja i nacin upravljanja
svojstven ovim preduzedima.

Socijalna preduzeca nastaju kao bottom-up
inicijative onda kada socijalni preduzetnik ili
grupa osnivaca koji dele konkretan i dobro
definisan cilj uspeju da ideju pretoce u novu
organizaciju koja na efikasan nacin kombinu-
je ekonomsku i socijalnu dimenziju.

Nastanak socijalnih preduzeéa zavisi umno-
gome od konteksta, nacionalnog okvira
i postojeéeg ekosistema za socijalna predu-
zeca. Pod ekosistemom se podrazumeva niz
razvojnih faktora (javne politike, sposobnost
samoorganizovanja, istrazivanje i obuka, me-
nadzerske sposobnost, finansije) i njihova
medusobna povezanost, koja ¢ini klimu u
kojoj socijalna preduzeca nastaju i razvijaju
se. |z tog razloga, svaki nacionalni ekosistem
kreira poseban tip socijalnih preduzeda, te je
gotovo nemoguce replicirati pravne i insti-
tucionalne modele iz jedne drzave u drugu,
a sve sa namerom da se podstakne razvoj
sektora. Ipak, postoje i neka pravila koja
univerzalno vaze. Dostupna saznanja uka-
zuju na to da transparentan proces javnih
nabavki usluga i proizvoda od strane javnih
institucija i aktivne politike trzista rada igraju
vaznu ulogu u podsticanju razvoja socijalnih
preduzeda.




U Srbiji se socijalna preduzeca bave slede-
¢im delatnostima:

o UdrtiZEnjaNiifondacije se bave edukacijom

i obukom (31%), turizmom i ugostiteljstvom
(18%) i kulturom i umetnoséu (11,8%).

* Z8dfligeé prihoduju od otkupa i prodaje
poljoprivrednih  proizvoda (61,9%), pro-
izvodnje poljoprivrednih proizvoda (36,8%)
i trgovine na veliko i malo (23,8%).

- Preduzeca za profesionalnu rehabilitaciju
i zaposljavanje osoba sa invaliditetom po-

sluju u oblastima Stampanja i umnozavanja
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(28,9%), proizvodnje odeée i obuce (20%)
i proizvodnje namestaja (17,8%).

- Ostali tipovi socijalnih preduzeca (agen-
cije, inkubatori, spin-off preduzeca) priho-
de ostvaruju najée$ce od edukacija i obuka
(58,3%) i administrativnih usluga, knjigovod-
stva i ra¢unovodstva (13,3%).

Fondacijama i udruzenjima gradana u so-
cijalnom preduzetnistvu je primaran soci-
jalno-humanitarni cilj (44,1%), zadrugama
- ekonomsko osnazivanje i zaposljavanje
(88,7%), isto kao i preduzeéima za profesio-
nalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa
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invaliditetom (75%), dok ostali tipovi socijal-
nih preduzeéa jednako isticu da su im cilje-
vi ekonomsko osnazivanje i lokalni i odrziv
razvoj. Edukacija, promocija i informisanje
su podjednako zastupljeni kod fondacija,
udruzenja i drugih tipova socijalnih predu-
zeda (18,3% i 14,6%)%.

Nevladine organizacije, pre svega udru-

Zenja gradana, bave se i piliZanjemysoci

2 Republi¢ki zavod za statistiku, Ekonomski uticaj socijalnih
preduzeca u Srbiji (Beograd: SeConS grupa za razvojnu
inicijativu, Grupa 484, 2014). Dostupno na: http://webrzs.stat.
gov.rs/WebSite/repository/documents/00/01/40/87/Socijalna_
preduzeca_srpski.pdf
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PRIMARNI CILJ U SOCIJALNOM PREDUZETNISTVU

UDRUZENJA | FONDACIJE

M1 SOCIJALNO
: HUMANITARNI CILJ

EKONOMSKO OSNAZIVANJE 88,7
| ZAPOSLJAVANJE .

PREDUZECA ZA PROF. REHABILITACIJU ...

EKONOMSKO OSNAZIVANJE 75
| ZAPOSLJAVANJE
EDUKACIJA, PROMOCIJA | INFORMISANJE

18,3 UDRUZENJA | FONDACIJE

146 DRUGI TIPOVI SOCIJALNIH PREDUZECA

(ukupno 126 usluga) mahom
osobama sa invaliditetom, deci i mladima
sa smetnjama u razvoju, starijim osobama,
deci u sukobu sa zakonom i sli¢no. Ovo je
ujedno i najcesdi vid aktivnosti i u Evropi
| delatnost iz koje su u mnogim zemljama
poniklaisecijaliaieredizecd krajem sedam-
desetih i pocetkom osamdesetih godina.
Prema aktuelnom Zakonu o socijalnoj zastiti
i Pravilniku o licenciranju organizacija soci-
jalne zastite, do sada je izdato [IB0NCEREN
Licenca je javna isprava kojom se potvrduje
da organizacija ispunjava utvrdene uslo-
ve za pruzanje konkretnih usluga u oblasti
socijalne zastite.



Zanimljivo je da je udeo koji finansira
drzava za usluge socijalne zastite kod
javnih ustanova 77%, dok nevladine or-
ganizacije mogu da racunaju na samo

41% drzavnog novca za pruzanje istih
usluga. Razliku od ¢ak 59% nadokna-
duju same organizacije mahom kroz
donacije.®

3 Slobodan Cveji¢, Socijalna ekonomija - pojam i praksa u Srbiji
(Cigoja stampa, 2016).

U Evropi pak socijalna preduzeéa mahom
posluju u sledeéim oblastima:

K&t&gerija u drustvo (radna integracija i zasti-
¢eno zaposljavanje);

* [prliZanjensecijalfiiiisiiiga od opsteg/ja-
vnog interesa: briga o starijim osobama, ob-
razovanje i briga o deci, zapo$ljavanje i obu-
ka, socijalno stanovanje, zdravstvena briga
i medicinske usluge;

* druge JaVREIESIUGE] kao $to su javni prevoz,

odrzavanje javnih prostora itd.;
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- Zastitalzivetnelsredife] smanjene zagade-
nja vazduha, upravljanje otpadom, izgradnja
i upravljanje obnovljivim izvorima energije;

o poljgprivieda (ukljucujuci i hortikulturu,

obradu hrane, usluge zastite zivotne sredine);

(umetnost, zanati, turizam).

U nekoliko zemalja EU socijalna preduzeda
nemaju gotovo nikakvih ogranicenja, tako
da je njihov upliv mogué u gotovo sve sfere
privrede. Uz veliki uticaj socijalnih inovacija,
socijalna preduzeca se bave i pruzanjem &8

A& (racunarske usluge i usluge komunikaci-

one tehnologije), Gl6EZBEdIVanjemMIcdrZivikNi
etickih proizvoda i usluga.

Socijalna preduzeéa spadaju u ,hibridne”

biznis modele, odnosno HjiieviNpriicdiNsd

- peslovanjaNpTGEaISaNERSE od prodaje

robe i usluga privatnom ili javnom sektoru;

° netrzi$nih prihoda koji dolaze od drzavnih

PrinGsSaliinatlri] kao Sto je, na primer, volon-

terski rad, itd.

Socijalna preduzeéa u nasoj zemlji, bas kao

i u Evropi, mahom rac¢unaju na miksipriieda

medu kojima su:

Dolaze od SifafiliFazveRlOroaRZacaNIam:
[58sada (Americka agencija za medunarodni

razvoj - USAID, Austrijska razvojna agencija,
Ambasada Kraljevine Norveske, Holandska
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ambasada, Svajcarska agencija za razvoj
i saradnju - SDC, EU fondovi itd.), FaZlicitif
fondacija sa predstavnistvom u Srbiji (Hajn-
rih Bel fondacija) ili domacih fondacija (Trag
fondacija, Delta holding fondacija). Vrlo zna-
¢ajan deo sredstava dolazi i od Kofporacija
(Telenor, Japan Tobacco, Coca Cola Hellenic,
NIS itd.). Ovde nije re¢ samo o finansijskim
sredstvima, veé i o podréci u vidu obuka,
mentorstva, studijskih poseta i tome sli¢no.
Kod pojedinih donatora (poput Evropske
unije) konkursi se objavljuju nekoliko puta
godisnje za specifiéne prioritete definisane
u strateskim dokumentima vezanim za odre-
denu oblast. Kod drugih donatora (poput
Trag fondacije) podnosenje projekata je
moguce tokom cele godine, dok se o tome
koji projekti ¢e biti podrzani odluéuje neko-
liko puta godisnje, kada zasedaju odbori za
dodelu sredstava.

Raspisuje ih institucija nadlezna za poslove
zaposljavanja, odnosno Nacionalna sluzba
za zaposljavanje. One podrazumevaju Posies

V@nje! Za socijalna preduzeéa posebno su in-
teresantne subvencije za samozaposljavanije,
kao i subvencije za zaposljavanje novih radni-
ka ili javne radove.



Subvencija za samozaposljavanje dodelju-
je se nezaposlenom u jednokratnom iznosu
od 180.000 dinara, odnosno 200.000 dinara
za nezaposlene osobe sa invaliditetom, radi
zapodinjanja sopstvenog posla, a na osnovu
javnog poziva.

Subvencija za otvaranje novih radnih mesta
na osnovu Javnog poziva odobrava se poslo-
davcima koji odluée da angazuju osobe pri-
javljene na evidenciju Nacionalne sluzbe za
zaposljavanje na novim radnim mestima, da-
kle, onim koja ranije nisu postojala. Za svako
novozaposleno lice odobrava se jednokratni
iznos od 150.000 do 250.000 dinara (u zavi-
snosti od razvijenosti opstine). Za osobe sa
invaliditetom ova cifra je visa i kre¢e se od
180.000 do 300.000 dinara.

Ovo je mera aktivne politike zaposljavanja
koja predvida fifEREISKEIPOBSHIEaEZaZaR0!

sa evidencije
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje UNIGKViFU

Geregidristvenoghinteresa (npr. prevencija
i pomod¢ starima, sanacija divljih deponija,
uredenje i izgradnja puteva i dr.). Realizaci-
ju ovih aktivnosti garantuje poslodavac koji
je izvoda¢ javnih radova po osnovu javnog
konkursa Nacionalne sluzbe. Mera je korisna
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socijalnim preduzec¢ima koja imaju potrebu
za povremenim angazmanom radnika.

Detaljne uslove o uceséu u okviru mera ak-
tivne politike zaposljavanja moguce je naci
na sajtu Nacionalne sluzbe za zaposljavanje
WWW.NSZ.gOV.rs

Socijalna preduzeca uestvuju u javnim na-
bavkama koje FESpistjulGKalRENSamolBrave

(neop-
hodna licenca) ili drugih usluga, za koje je
dovoljno imati registrovanu privrednu delat-
nost. Javne nabavke se sprovode u skladu sa
Zakonom o javnim nabavkama i najéesce su
otvorene za sve privredne subjekte, naravno,
u zavisnosti od tipa proizvoda ili usluge koji
se potrazuju kroz javnu nabavku. | BFivVatne)

profitne ili neprofitne organizacije, mogu da
FaSpistjuNjavneNnabavke] najcesce za korpo-
rativne poklone ili uslugu keteringa; mahom
je re¢ o organizacijama koje imaju razvijen
koncept drustveno odgovornog poslovanja.
U ovom slucaju kriterijumi za prijavu odrede-
ni su internim pravilima firme. Za kompletan
uvid u moguénosti i pravila u¢e$éa preporu-
¢ujemo da konsultujete Zakon o javnim na-
bavkama koji smo delimi¢no predstavili i u
poglavlju ,Koji zakoni regulisu polje delova-
nja socijalnih preduzeéa” (na strani -> 34).

Mnoga socijalna preduzeéa obezbeduju pri-
hode aktivnim uce$cem na trzistu. Za plasira-
nje proizvoda, na primer, pojedina prodajna
mesta (prodavnice, samoposluge i sli¢no),
u okviru programa drutveno odgovornog
poslovanja, ustupaju prostor za Standove so-
cijalnih preduzeda. S druge strane, pojedina
socijalna preduzeda su se, zahvaljujéi speci-
finosti svojih proizvoda, nasla na rafovima
drogerija, radnji za decu i tome sli¢no. Sve
cesce je aliEHPTEPORIKEIRUBEI | kiijen-
tima koji i otkupljuju proizvode direktno od
proizvodaca. Postoje i primeri da preduzeca
imaju svoje prostore gde pruzaju usluge i
prodaju proizvode. Drustvene mreze, onlajn
prodaja i sli¢ne platforme svakako imaju ve-
liki potencijal za promociju, povecanje vidlji-
vosti socijalnih preduzeca i plasman njihovih
proizvoda i usluga. Utisak je da ovaj potenci-
jal za sada nije dovoljno iskoriséen.

Ovo je izvor prihoda kod ¢lanskih tipova soci-
jalnih preduzeéa (udruzenja gradana, zadru-
ge) i spada u izuzetno SKromMantiZvortfinans
siranja.




Socijalni preduzetnici, pojedinci i grupe,
menjaju zajednicu vodeni prevashodno
Entlzijazmoem! Oni su ponekad Samouki
i reaguju instinkitvno u zelji ili iz potrebe da
reSe neki drustveni problem. Preduzece je
veoma cesto evolucija gradanskog aktivi-
zma koji se u jednom trenutku ,sudari” sa
problemom u odredenoj oblasti. Ekonom-
ska aktivnost je ponekad samo prinudno re-
Senje, odnosno jedini preostali nacin da se
problem resi ili da se obezbede neophodna
sredstva za njegovo resavanje. Ovo nepla-
nirano prerastanje Cesto ne ide u korak sa
sticanjem specifi¢nih znanja i vestina koje
podrazumeva bilo kakva preduzetnicka de-
latnost, a posebno socijalna.

UBBHAGST je, uverili smo se, osobina koja ce-
sto krasi socijalne preduzetnike. Oni, uprkos
preprekama, zele PoneKadMRaMinovativan)
allvekNnaNproaktvaniiiacii da promene

sredinu i ustaljenu praksu. Neretko prkose
i sukobljavaju se sa onima koji uporno govo-
re da nije moguée da pojedinac sam nesto
promeni, vec¢ da su za napredak i boljitak po-
trebna sistemska resenja. lpak, ima nacina da
se ovaj tezi proces sticanja znanja ,u vatri”
delimi¢no prenebregne ili da bar potencijal-
ne socijalne preduzetnike pripremi za ono
$to mogu da océekuju na uvek neizvesnom
preduzetni¢ckom putu. Preduslov je da su sa

sobom rascistili da |iGhlinteresiciljpodiede

marketinga, odnosi sa javno$éu - neka su od

znanja i sposobnosti kojima bi i socijalno, kao
i svako drugo, preduzeée trebalo da raspo-
laze. Programe obuke, seminare, radionice
gde je mogude razviti ove sposobnosti nije
tesko nadi i korisni su ¢ak i kada nisu prilago-
deni socijalnim preduzedima. Ipak, ono sto
¢e vam omoguditi da steena znanja na pravi
nacin primenite i stavite u kontekst je dobro
poznavanje koncepta socijalnog preduzeca
i njegovih specifi¢nosti od kojih je najvaznije
postizanje drustvenih, a ne li¢nih ciljeva.

Evo joSiRekiiTeBIastNiizZianja kojima se bu-

dudi preduzetnici mogu unapred ,naoruzati”
i koja im mogu ustedeti vreme, a Cesto i no-
vac: koncept socijalnog preduzeda, iskustva
onih koji veé posluju u ovom sektoru, izrada
biznis plana, upoznavanje sa glavnim akterima
na lokalnom i nacionalnom nivou, pisanje pro-
jekata, a pozeljno je i znanje engleskog jezika.

Ukoliko verujete da je ovo vas biznis model,
bilo bi dobro da jo$ nesto o njemu saznate.
Ovajvodic je dobra polazna tacka da otkrijete



osnovne odlike ovog drugacijeg biznisa.
Dragocene informacije nalaze se i na vebsaj-
tu > SENS mreze (www.sens.rs), kao i na
mnogim evropskim i svetskim sajtovima koje
je sa porastom popularnosti socijalnog pre-
duzetnistva sve lakse nadi.

Ne zanemarite iskustva i primere postoje-
¢ih domacih, ali i inostranih preduzedéa. Ona
mogu biti i dragocen [ZVorinspiracije i nekih
gotovih redenja koja uz manja ili veca prila-
godavanja mogu da budu prenesena i funk-
GienalAd i u vasem slucaju. Ne ustrucavajte
se da kontaktirate sa ljudima koji se ovim po-
slom bave i koji su uglavnom raspolozeni da
podele svoja iskustva i znanja. Ipak, znajte da
gotovih resenja nema, da su nametnuta, ne-
svojstvena ili neprilagodjena iskustva osude-
na na propast. Ovakvih primera ima nebroje-
no i iz njih se $tosta moze nauciti. Pre svega
da su kontekst, okolnosti, sredina i ljudi sa
kojima uspostavljate kontakt vazniji i imaju
vedi uticaj nego u bilo kom drugom biznisu.

Bez obzira na to da li ve¢ imate ideju za pre-
duzece ili tek nameravate da se ovoj ideji
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ozbiljnije posvetite, od velike je vaznosti da
razradite biznis plan. Ovaj proces ¢e vam
pomodi da utvrdite ili potvrdite misiju, viziju,
opisete potrebu/problem na koji reagujete,
definidete proizvod ili uslugu, prepoznate
konkurenciju. Socijalna preduzeca nastaju
mahom iz organizacija civilnog drustva koje
neplanirano i spontano uvode preduzetnicka
ponasanja i prerastaju u socijalna preduzeca.
Trzisna, odnosno privredna aktivnost koju
uvode je u sluzbi viseg, drustvenog cilja pa
je lako zanemariti stroga pravila konkurenci-
je, opstanka na trZistu i poslovanja uopste.
BizhisWplanNjennezachilazan] ali pre svega
veoma koristan instrument za poslovnu ori-
jentaciju, strategiju i planiranje. Dragoce-
ne informacije mozete pronadi u vodicu za
pokretanje socijalnog preduzeéa ,Biznis po
meri ¢oveka”, koji mozete preuzeti, takode,
na sajtu -> SENS mreZe, u segmentu koji se
odnosi na publikacije.

.Promene u lokalnoj zajednici ne smej

biti nametnute. To je opasno i osudeno
na propast, a nametnuta resenja su Ce-
sto neprimenijiva. Ukoliko svako od nas

radi da promeni okruzenja koliko je u
njegovoj modi, stvari pocinju da se me-
njaju. lde teze, jer je veca masa ispred
nas, ali su promene moguce i dugotraj-
ne.” (Snjezana Badri¢, Caritas Valjevo).




Veé smo napomenuli da je dobro pozna-
vanje sredine, glavnih aktera, potencijalnih
korisnika ili kupaca presudno za uspeh, na-
rocito socijalnih preduzeca, koja bi po defi-
niciji trebalo da u svoj rad, pa ¢ak i procese
upravljanja i donosenja odluka, aktivno uklju-
Ce sve zainteresovane grupe. Polazedi, dakle,
od ¢injenice da je

zajednice, njenih karakteristika, problema
i izazova preduslov za pokretanje socijalnog
preduzeda, savet je da ne Stedite na vremenu
koje vam je potrebno da uspostavite dobru
saradnju sa lokalnom samoupravom i nad-
leznim sluzbama, udruzenjima, pojedincima,

privrednicima. [HEfMORICHINNEEErINGERGESI

poverenje, transparentnost, razumevanje i
§aradnja mogu biti faktori koji su ¢esto pre-
sudni za uspeh socijalnog preduzeéa. Napo-
minjemo i da je za realizaciju projekata, koji
mogu da budu odli¢an izvor finansiranja so-
cijalnih preduzeca, ¢esto veoma bitno dobro

Danas u Srbiji postoji vise adresa na kojima je

moguce dobiti PEARKIZAIEAGISEEIAINEY
[PrEduiZEEd u vidu saveta, start-up finansiranja
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ili obuke za neophodne vestine od kojih smo
neke i ovde naveli. Poslednjih godina mnoge
organizacije su razvile Programenbiznisipos
drskensaaijalnimieredizecima kroz treninge

i mentorstvo. Vie informacija o ovim mo-
guénostima i glavnim akterima mozete nadi
u odeljku ,,Gde dobiti podrsku i saznati vise
o socijalnim preduzeéima?” na strani -> 30.

PISANJE

PROJEKATA

Deo finansiranja socijalnih preduzeca dolazi
od donatora, sponzorstava, iz evropskih fon-
dova i sli¢no. Da biste se prijavili, neophod-
no je da znate da napisete dobar projekat.
| mada svaki poziv uglavnom sadrzi detaljne
smernice za pisanje i razradu projektne ideje,
postoje neka opsta pravila koja je mogude
savladati samo na kursevima i, naravno, kroz
rad i praksu. Obuke za pisanje i upravljanje
projekima organizuju razli¢ite organizacije ci-
vilnog drustva od kojih smo neke naveliiu Vo-
di¢u (vidi: ,Gde dobiti podrsku i saznati vise
o socijalnim preduzeéima?” na strani -> 30).

Poznavanje ovog stranog jezika je preka po-
treba, i to ne samo za socijalne preduzetnike.
U suprotnom, svakako rizikujete izopstenje iz

veéeg dela digitalne komunikacije, a da ne
govorimo o izgubljenim prilikama za ucesée
u interesantnim projektima Evropske unije ili
drugih donatora. Socijalno preduzetnistvo
i socijalna ekonomija su poslednjih godina
postali veoma aktuelni i odavno nisu nisa
koja zanima samo mali broj istrazivaca i prak-
ticara. Sve je viSe zanimljivih analiza, studija,
novinskih ¢lanaka o ovom fenomenu, ¢ak i u
mejnstrim medijima, koje je Steta propustiti
zbog jezi¢ke barijere.

PROJEKTNA VS. BIZNIS LOGIKA

.Verujem da upravljanje po projek-
tnoj logici Cesto Steti civilnom sekto-
ru. Ta logika ne pomaze da se dobro
promisli poslovna odrzivost. Nedavno
sam sa saradnicima razgovarao o na-
Soj selidbi. Nasli smo kancelariju koja
nam se dopada, ali ¢iji je zakup 200
evra vi$i od cifre koju smo predvideli
budzetom.

Saradnici koji su zaduzeni za budzet su
mi rekli da ne brinem, jer bi uz neka po-
meranja, ipak uspeli da platimo tu vecu
cifru. Ali stvar nije u tome da li mozemo
to sebi da priustimo ili ne, ve¢ u pro-
cesu donosenja odluka koji bi trebalo

da se svede na to da li ja zapravo zelim
i mislim da je neophodno da potrosim
tih 200 evra vise, bez obzira na to oda-
kle novac dolazi, da li mislim da je to
prava vrednost i da li mi je to ulaganj
neophodno.

Ova pogresna logika ¢esto ne dozvo-
ljava nevladinim organizacijama i civil-
nom sektoru da rastu.”

Nejtan Koesal,
direktor i osniva¢ Catalyst fondacije



Uprkos stavu mnogih socijalnih preduzeca,
sliénih socio-ekonomskih inicijativa u Srbiji,
kao i stru¢njaka koji se bave ovom oblaséu,
da celovit zakon o socijalnim preduzecima
u ovom trenutku nije nuzno potreban, ved tri
godine unazad Vlada nastoji da donese za-
kon kojim se regulie ova oblast. Dugoro¢no,
krovni zakon bi svakako bio potreban sekto-
ru, ali tek posto konsoliduje prakse i iskustva
koja su za sada vise izuzetak nego pravilo.
Sveobuhvatne konsultacije kojima bi pret-
hodila detaljna analiza stanja i potreba po-
stojecih preduzeca, i u kojima bi uc¢estvovali,
pre svih, akteri u sektoru socijalnog preduzet-
nistva kao primarno zainteresovana javnost,
doprinele bi strateskom razvoju sektora.

U nastavku ukratko navodimo neke od po-
stojecih zakona i strategija koji ureduju polje
delovanja socijalnih preduzeca, nacin njiho-
vog osnivanja i nacin oporezivanja.

Zakennezadrigama) usvojen krajem 2015.

godine, prepoznaje socijalne zadruge kao
formu socijalnih preduzeca. Prema ovom
zakonu, socijalne zadruge obavljaju razlicite
delatnosti radi ostvarenja socijalne, ekonom-
ske i radne ukljuenosti, kao i zadovoljenja
drugih srodnih potreba pripadnika ugro-
Zenih drustvenih grupa ili radi zadovoljenja
opstih interesa unutar lokalne zajednice. So-
cijalni ciljevi se blize odreduju zadruznim pra-
vilima (vidi stranu => 37), a socijalne zadruge
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su duzne da najmanje polovinu ostvarene
dobiti ulazu u unapredenje i ostvarivanje po-
stavljenih drustvenih ciljeva. Ipak, jos nijedna
socijalna zadruga nije osnovana po ovom za-
konu. Razvoj socijalnog zadrugarstva jedan
je od nadina da tradicionalni sektor socijalne
ekonomije usvoji moderne nacine resavanja
drustvenih problema kroz trzisno orijentisan

pristup.

SiBij@ pominje naziv socijalno preduzece.
lako ne daje definiciju, on odreduje uslove za
osnivanje i sugerise pravnu formu socijalnog
preduzeda za osobe sa invaliditetom. Zakon
predvida i uslove, opisane u merama aktiv-
ne politike zaposljavanja, zahvaljujudi kojima
ova preduzeda dobijaju podrsku drzave.

ZaKSHIGIBTiVFEaRIMSFISEVIRG j vaZzan za ona

socijalna preduzeda koja odluce da svoju ak-
tivnost ostvare kroz pravnu formu drustva sa
ograni¢enom odgovorno$éu (d.o.o.). Uprkos
tome $to je i d.o.o., kao i svaka druga statu-
sna forma koja je regulisana ovim zakonom,
usmereno na maksimiranje profita, osnivacki
akt moze odrediti ovo preduzece ka socijal-
nom cilju, $to mnoga socijalna preduzeéa
i rade. Cest je slucaj i da udruzenja gradana
osnivaju socijalna preduzeéa u formi d.o.o.
videdi u tome mogucnost za obezbede do-
datne izvore finansiranja za svoje aktivnosti.



Na ovaj nacin rad preduzeca kontrolise udru-
Zenja gradana koje ga je osnovalo.

ZakShANcNudSruZzenjimaNgradana dozvoljava

obavljanje privredne delatnosti, $to je od-
lican poligon za testiranje inovativnih pre-
duzetnickih pristupa reSavanju drustvenih
problema. Udruzenja ovu moguénost kori-
ste kao jedan od nadina da, izmedu ostalog,
ikrozprivrednu delatnostrese odredenidrust-
veni problem. Ovo im daje i dodatnu fle-
ksibilnost i moguénost da na razli¢ite nadine
obezbeduju neophodne finansijske resurse.

Zakon o zaduzbinama i fondacijama omogu-
¢ava organizacijama osnovanim u ovoj formi
da, kao i udruzenja gradana, mogu da obav-
ljaju privrednu delatnost. S druge strane, kao
i privredna drustva, fondacije i zaduzbine
ne moraju da ispunjavaju participativni as-
pekt socijalnog preduzeca. Ipak, statutima
je mogude zagarantovati i ovaj demokratski
element.

Zakoni koji se posredno odnose na socijalna
preduzeda jesu: Zakon o socijalnoj zastiti, Za-
kon o javnim nabavkama, Zakon o volontira-
nju, Zakon o radu i poreski zakoni.

Socijalna preduzeéa se cesto bave pruza-
njem usluga socijalne zastite zbog ¢ega je
za njih ZSKSAIGISEEIjEIRGHIZESEEi veoma zna-

¢ajan. Usluge socijalne zastite mogu obav-

34

ljati, osim javnih ustanova i udruzenja, pre-
duzetnici, privredna drudtva i drugi privatni
pruzaoci usluga, ukoliko su dobili licencu za
obavljanje odredih usluga od Ministarstva
za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pi-
tanja.

Za rad socijalnih preduzeéa veoma je bitan i
Zakshicljavniminabavkammal koji ureduje na-
¢ine i kriterijume za raspisivanje konkursa za
pruzanje odredene socijalne ili neke druge
usluge. Ovo je ujedno i nacin na koji lokalne
samouprave dodeljuju moguénost pruzanja
odredenih usluga socijalnim preduzeéima.
Javna nabavka je, dakle, nabavka dobara,
usluga ili radova od strane narudilaca, dr-
zavnih, pokrajinskih organa lokalne samou-
prave ili drugih pravnih lica osnovanih u cilju
zadovoljavanja potreba u opstem interesu.
Ponudac moze biti bilo koje pravno lice, da-
kle i neprofitna organizacija poput socijalnog
preduzeca. Zakon ne propisuje poseban tre-
tman za pravna lica neproftinog karaktera,
$to socijalnim preduzec¢ima dodatno oteza-
va pristup ovom vaznom izvoru finansiranja.
U mnogim evropskim drzavama postoje ta-
kozvane socijalne klauzule, koje socijalnim
preduzedima garantuju privilegovan polozaj
u okviru javne nabavke.

Zakon o volontiranju, kao i Zakon o radu, od
izuzetnog je znacaja za bilo koje pravno lice.
Oba zakona utvrduju uslove radaiangazmana

zaposlenih. Sam koncept i ukljuéivanje vo-
lontera ima posebnu ulogu u radu socijalnih
preduzeca. Nazalost, nacin na koji je ova do-
brovoljna i neprofitna aktivnost, koja se ne
placéa, uredena zakonom je takav da u velikoj
meri $teti samoj ideji volontiranja, jer ga sme-
$ta u ekonomsku kategoriju, zanemarujudi
njegov eticki element: doprinos zajednici.

N

Znadaj promocije socijalnog preduzetnistva
prepoznat je u

R0199g6diRe] koja je u procesu izrade, takode

prepoznaje koncept socijalnog preduzetnistva.




e drustveni cilj;
* ekonomska delatnost;
* demokratski princip upravljanja.

° podnosenjem prijave za registraciju;

e izdavanjem resenja kojim se dobijaju Poreski
identifikacioni broj - PIB i mati¢ni broj;

* izradom pecata;

° otvaranjem racuna u banci.

Medunarodni savez zadruga (ICA) je
uspostavio principe poslovanja koji se
odnose pre svega na zadruge. Ipak,
oni mogu biti koristan okvir za sva pre-
duzeca, nezavisno od pravne forme,
koja zele da svoje poslovanje prilago-
de odgovornom i odrzivom nacinu po-
slovanja. Principi su slededi:

za-
druge su otvorene za sve osobe koje
koriste njene usluge i spremne su da
prihvate odgovornost ¢lanstva bez ob-
zira na polne, socijalne, rasne, politicke
i verske razlike;

zadruga je demokratska or-
ganizacija koju kontroliSu ¢lanovi. Oni
aktivno ucestvuju u donosenju odluka
i formulisanju poslovne i razvojne po-
litike. Prilikom donosenja odluka vazi
pravilo: jedan ¢lan — jedan glas;

&la-
novi ravnopravno doprinose kapitalu
svojih zadruga i demokratski ga kon-
trolisu;

4. autonomija i nezavisnost zadruge:
zadruge su nezavisne organizacije
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samopomodi kojima upravljaju i koje
kontrolisu zadrugari; zadruga cuva
svoju samostalnost, nezavisnost i de-
mokratsko upravljanje i kada zakljucuje
ugovore sa drugim subjektima, uklju-
¢ujuci i drzavne organe, i kada priku-
plja kapital od trecih lica;

zadruga je obavezna da obezbeduje
obrazovanje i obuku za ¢lanove, pred-
stavnike, menadzere i zaposlene;

zadruge
su najefikasnije i najbolje sluze svojim
¢lanovima i jacaju zadruzni pokret, ako
medusobno saraduju na lokalnom,
regionalnom, nacionalnom i meduna-
rodnom nivou;

zadruge aktiv-
no doprinose razvoju svojih zajednica
kroz politiku koju utvrduje i odobrava
¢lanstvo.

Kao i za svako drugo preduzede, pri izboru
pravne forme socijalna preduzeda bi trebalo
da uzmu u obzir uslove za osnivanje i vode-
nje preduzeda, broj osnivaca, minimalni ulog,
raspolaganje imovinom, poreski tretman bu-
duéeg pravnog lica, a iznad svega formu koja



im omogucava da na fajefikasnijiifajfieksi®

cilj. U velikoj meri i izbor same delatnosti di-
ktira pravnu formu.

Zakoni o udruzenju gradana i o zadrugama
u potpunosti omogudavaju da se ispostuju tri
osnovna kriterijuma koja odreduju socijalno
preduzedée. Udruzenja gradana su, kako sam

naziv kaze, udruzenja pojedinaca okuplienih
oko konkretnog drustvenog cilja. Privredna

delatnost im omogudava da uz pomod trzista
stvore jo$ bolje, pre svega, finansijske uslove
za drustveni uticaj. Odluke o pravcu razvo-
ja i delovanja jednog udruzenja se donose
demokratski, putem razli¢itih organa koji
garantuju u¢esée ¢lanova, kontrolu i transpa-
rentnost rada. Sa druge strane, prevashodna
usmerenost na projektno finansiranje udru-
Zenjima gradana omogudava da sredstva
za ostvarenje drustvenog cilja obezbedu-
ju nezavisno od triziSta robe i dobara. Ovo
im je dobar prostor za testiranje proizvoda
i usluga socijalnih preduzeéa pre nego sto ih
eventualno plasiraju na trziste. Ne treba za-
boraviti da je projektno finansiranje izlozeno
specificnom tipu konkurencije u odnosu na
druga udruzenja gradana prilikom apliciranja
za projektna sredstva. Udruzenja gradana,
takode, vrlo tesko mogu obezbediti dodatna
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sredstva za svoje aktivnosti preko povoljnijih
bankarskih kredita. Da bi se osnovalo udru-
Zenje gradana, potrebno je imati minimum
tri osnivaca, a dodatnu privrednu delatnosti
potrebno je registrovati u Agenciji za pri-
vredne registre.

,Okupljanjem osoba koje imaju zajed-
nicke ili slicne ciljeve i energiju, osoba
koje zele promenu u drustvu i licnom
zivotu, nastaje udruzenje. Odrzivost
donosi timski rad i udruzivanje resur-

sa, upornost i domacinsko upravljanje.
Motiv za umrezavanje je potreba za vise
informacija i vise resursa, kao i poveca-
njem licnih kapaciteta, licne vidljivosti i
mogucnosti.” (Ljiljana Gusi¢, Udruzenje
Udahni Zivot)

Zadruga je HEBrOVEIAGNGIVOrERcNSamosta
Ino i nezavisno drustvo kojim upravljaju njeni

PEMGEN Oni svojim radom, aktivnostima ili

koris¢enjem usluga ostvaruju, unapreduju
i Stite pojedinacne i zajednicke gradanske,
ekonomske, socijalne, obrazovne, kulturne
i druge potrebe i interese i ostvaruju cilje-
ve zbog kojih je zadruga osnovana. Zadru-
ge se mogu osnovati kao zemljoradnicke,

odnosno poljoprivredne, stambene, po-
trosacke, zanatske, socijalne, studentske i
omladinske, ucenicke, zdravstvene, ekolos-
ke, kao i druge vrste zadruga za obavljanje
proizvodnje, prometa robe, pruzanja usluga i
drugih delatnosti. Da bi se osnovala zadruga,
potrebno je da ima minimum pet osnivaca,
koji mogu biti iskljucivo fizicka lica. Minimalni
osnovni kapital zadruge je 100 RSD. Raspo-
dela dobiti je uslovljena/podredena prven-
stvom isplate eventualnih gubitaka iz ranijih
godina i uplatom u fondove za obrazovne
namene. Tek naknadno se ispladuje neto do-
bit zadrugarima ili se ona pak dodaje na veé
uneti ulog zadrugara, sa izuzetkom zadruga
koje posluju sa ¢lanarinom. |znos neraspore-
dene dobiti prenosi se u narednu poslovnu
godinu ili se koristi za unapredenje zadruge.

Zadruga podleZe zadruznoj reviziji, odnosno
kontroli uskladenosti poslovanja, upravljanja
i organizovanja zadruge sa odredbama ovog
zakona, zadruznim principima i zadruznim
vrednostima.

Zaduzbine i fondacije su takode pravne for-
me koje ponekad biraju i socijalna preduze-
¢a. Obe su feclanskegitipa)l s tom razlikom
$to je ZaAUZBIRG organizacija gde osnivad na-
menjuje odredenu imovinu za dobrocinstva
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i ostvarivanje opstekorisnih ciljeve ili privat-
nog interesa, odnosno li¢cne eticke norme.
Minimalna vrednost imovine koju osnivaé
ulaze u zaduzbinu je 30.000 evra. FERAaEId
je pravno lice bez ¢lanova i imovine osnova-
no radi ostvarivanja opstekorisnog cilja koji
nije zabranjen Ustavom. Ove pravne forme
su posebno pogodne kao finansijska podrs-
ka socijalnim preduzedéima.

Socijalna preduzec¢a mogu i kroz formu pri-
vrednog drustva da ostvaruju svoju delatnost
i drustveni cilj. Ipak, nepodsticajne fiskalne
i poreske politike doprinose da socijalna pre-
duzeca retko posezu za ovom formom. Drza-
va ni na koji nacin ne stimuliSe i ne nagraduje
ona preduzeca koja posluju po principu ne-
profitnih organizacija i u centar svog poslova-
nja stavljaju oveka, a ne profit. Nisu uvede-
ne ni klauzule koje bi prilikom javnih nabavki
prepoznale preduzeca koja imaju ,dodatnu
vrednost”. PriVFednaldiisiVa su u srpskom
zakonodavstvu prepoznata kao privredni
subjekti ¢iji je osnovni cilj sticanje profita.
Ali dobro definisanim unutradnjim aktom -
Aktom o osnivanju, preduzetnici ili drustva sa
ograni¢enom odgovornos$éu (d.o.0.) mogu
da preinace svoju svrhu tako da fakticki

postanu Socijaliaipreduizecal Ukoliko Aktom

o osnivanju privredno dru$tvo definiSe nacin



rada, drustveni cilj, nacin upotrebe profita,
¢iji ¢e znacajan deo reinvestirati u svoj dru-
Stveni cilj ili u zajednicu, i ukoliko definise da
je interni princip rada participativan (gde za-
posleni zaista ucestvuju u donosenju odluka
u preduzedu), onda se ono mozZe smatrati

socijalnim preduzecem.

Prema zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji
i zaposljavanju osoba sa invaliditetom, radna
integracija i zaposljavanje osoba sa invalidi-
tetom moze da se obavlja u socijalnom pre-
duzecu. Prema ovom zakonu, socijalno pre-
duzece je privredno drustvo koje se osniva sa
ciljem obavljanja delatnosti koja je usmerena
na zadovoljenje potreba osoba sa invalidite-
tom, i koje, nezavisno od ukupnog broja za-
poslenih, zapos$ljava najmanje jednu osobu
sa invaliditetom. Socijalno preduzeée duzno
je da deo prihoda koji ostvaruje obavljanjem
delatnosti ulaze u unapredenje uslova rada,
radnih vestina, socijalne integracije, zivot-
nog standarda i zadovoljenja potreba osoba
sa invaliditetom. Ovo preduzeée na trzistu
posluje u skladu sa propisima o privrednim
drustvima.
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OPOREZIVANJE

Vedina poreskih zakona u Srbiji, od
onih koji se odnose na oporezivanje
pravnih lica do oprezivanja fizi¢kih lica,
nepovoljna je, a visoke poreske stope
u velikoj meri obeshrabruju pojedince
da se uopste upuste u preduzetnistvo.
Firmama uglavnom neprimerene dazbi-
ne otezavaju zaposlenja novih radnika.
U ovom vodicu ne¢emo davati detaljan
pregled poreskih zakona, ali savetuje-
mo da uvek konsultujete poreske savet-
nike i racunovode kako bi svoje poslo-
vanje prilagodili ovim okvirima.

Udruzenja gradana:

Ukoliko visak prihoda nad rashodima na
godisnjem nivou manji od 400.000,00
RSD, udruzenje je oslobodeno placanja
poreza na dobit pravnih lica. Isto vaZi
i ukoliko neprofitna organizacija ne ras-
podeljuje dobit medu svojim zaposle-
nima, ¢lanovima ili sa njima povezanim
osobama; liéna primanja zaposlenih nisu
veca od dvostrukog proseka za dela-
tnost u kojoj je neprofitna organizacija;
ne raspodeljuje imovinu svojim zaposle-
nima, ¢lanovima ili sa njima povezanim
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osobama. U slucaju da organizacija
ostvari visak prihoda nad rashodima veci
0d 400.000,00 RSD, onda se prihod opo-
rezuje po regularnoj stopi od 15%.

Ukoliko zadruga prodaje svoje usluge i
proizvode na trZistu, podleze porezu na
dobit pravnih lica cija je stopa 15%.

Zaduzbine i fondacije:
Kao i udruzenja gradana, podlezu pore-
zu na dobit pravnih lica ukoliko ostvare

vidak prihoda nad rashodima veéi od
400.000,00 RSD.

Privredna drustva:

Stopa od 15% se odnosi na d.o.o., dok
je za preduzetnike 10%.

Preduzeca za profesionalnu rehabilitaciju
i zaposljavanje osoba sa invaliditetom:

Primenjuje se regularna stopa od 15%.




U Srbiji ne postoji nijedna institucija koja je
nadlezna za poslove socijalnih preduzeda.
Nedavno su pojedine institucije sistematiza-
cijom radnih mesta nominalno uvele odseke
i kancelarije za socijalna preduzeca. Primeri
takvih institucija su Ministarstvo nadlezno za

socijalnu politiku sa OdSEKemiZalpodstican)e
razvoja socijalnog preduzetnistva, profesio-

nalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa
invaliditetemy kao i Privredna komora Srbije
sa Biroom za socijalno preduzetnistvo (koji
je posle manje od godinu dana postojanja
ukinut).

Socijalna preduzeca su mahom lokalne inici-
jative tako da je Cesto za njih znacajnija sarad-
nja sa |oKalRimPSamoupravamal Zajednicko
im je i to $to su usmereni na razvoj i podrsku
lokalnoj zajednici u kojoj identifikuju potrebe
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i razvijaju ideje, aktivnosti, inicijative za pru-
zanje adekvatnih odgovora. Dobra saradnja
izmedu socijalnih preduzeda i lokalnih sa-
mouprava je tako presudna prilikom osmi-
$ljavanja i pruzanja socijalnih usluga. Javne
institucije na lokalnom nivou se bave identifi-
kacijom potreba na lokalu i raspisuju tendere
kako bi odgovorile na te potrebe. Socijalna
preduzecéa su jedni od pruzalaca socijalnih
usluga, te je jedan od uslova za dobru i kvali-
tetnu saradnju upravo medusobno uvazava-
nje. Za sada je ta saradnja povrsna i sporadi-
¢na i Cesto zavisi od senzibiliteta zaposlenih
u javnom sektoru ili pak njihove dobre volje.
Upoznavanje sa konceptom socijalnih predu-
zeca, njihovo prepoznavanje kao znacajnih
strateskih partnera i uvodenje prakse povo-
linijeg tretmana socijalnih preduzeda su neki
od nacina da se ta saradnja unapredi.






.Krajem devedesetih imao sam 25 godina,
bavio se boksom, Ziveo u Pancevu i radio
u obezbedenju u nekim lokalima. Deda mi je
bio katolik i jednom prilikom, usred bombar-
dovanja, zamolio me je da ga odvezem do
crkve. Tom prilikom upoznao sam katolickog
svestenika, [talijana, koji je uspeo da srusi
predrasude koje sam imao o crkvi.
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Odlucio sam da promenim nacin zivota i da
se bavim drugim stvarima. Posle par dana
sam dobio poziv od Nacionalne sluzbe za
zaposljavanje da radim u hotelu, koji sam
prihvatio. Odmah potom taj isti svestenik
mi je ponudio da se angazujem u Caritasu
na jednom projektu koji je imao za cilj razvoj
lokalnih organizacija Caritasa u Srbiji. Dugo
sam u ovoj organizaciji i svestan sam da su
harizma i kreativnost veoma vazni u Zivotu
i u poslu. Nema ih svako, a uspeh se Cesto
zasniva na njima. One sa sobom nose i veliku
dozu odgovornosti, pored prilike za sticanje
novih znanja, iskustava, kontakata i sl. Pre
nekoliko meseci dobio sam ponudu da pro-
menim posao, Sto bi za mene predstavljalo
napredak u karijeri. Ipak, svestan sam da ova
organizacija u ovom trenutku ne bi mogla da
nastavi sama. Ponudu sam, naravno, odbio.”

Godina osnivanja: 2000.

Broj zaposlenih: 35.

Broj korisnika: vise od 500.

Drustveni ciljevi: pomo¢ starima, bolesni-
ma i osobama sa fizickim i mentalnim po-
tesko¢ama, deci i mladima, siromasnim i

socijalno ugrozenim osobama, mentalno
obolelima i zavisnicima, zatvorenicima,
Romima i drugim manjinama, marginali-
zovanima, nezaposlenima, razvoj volon-
terizma, podsticaj obrazovanja i edukacija
i zastita zivotne sredine.

Pravna forma: udruzenje gradana.

Jedno od najstarijih socijalnih preduzeca u
Srbiji nastalo je pod okriljem Caritasa, medu-
narodne dobrotvorne organizacije Katoli¢ke
crkve - re¢ je o Udruzenju gradana Caritas
Sabac, koje postoji od 2000. godine, ali se
tek od 2010. godine bavi aktivnostima koje
spadaju u domen socijalnog preduzetnistva.

UdruZenje trenutno ima tri vesernice u Sap-
cu, jedan dnevni boravak ,Sveta Sofija” za
osobe sa mentalnim smetnjama i intelektual-
nim poteskoc¢ama, tri poljoprivredna dobra,
a u planu je i otvaranje pogona za obradu
voca i povrca. Osim toga, udruzenje pruza
uslugu ,pomod u kudi” na podrudju tri lokal-
ne samouprave (Sabac, Bogati¢, Koceljeva),
iimadvenacionalnelicencezapruzanjeusluga
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socijalne zastite: za pomo¢ u kuéi i dnevni
boravak. Pored toga $to Caritas Sabac uvek
moze da se osloni na veoma motivisane rad-
nike, on moze da racuna i na pomoc i po-
drsku oko 50 volontera. Iza sebe ima stotinak
odobrenih i uspes$no realizovanih projekata,
dobre kontakte sa lokalnom zajednicom na
svim nivoima i solidne medunarodne veze.

.l ne, sve ovo im nije obezbedila samo me-
dunarodna organizacija Caritas. Sve ovo
stvorili su ¢lanovi i zaposleni u udruzenju.

Caritas Sabac je nezavisno udruzenje gradana
i deo je medunarodne mreze koja je organizo-
vana kao konfederacija. Biti deo ovako pozna-
te medunarodne mreze pomaze u vanrednim
situacijama, u sticanju iskustva i znanja, u stva-
ranju bliskih odnosa sa nekim medunarodnim
partnerima. Clanice mreze nemaju nikakve
obaveze jedna prema drugoj i samo od posve-
¢enosti i rada zavisi da li ¢e se lokalne ¢lanice
razviti ili tavoriti. Za uspesno funkcionisanje or-
ganizacija Caritasa neophodna je saradnja sa
lokalnim parohom i zajednistvo sa biskupom.
Udruzenje je slobodno da predlaze inicijative
i programe. Saradnja na medunarodnom nivou
postoji i zavisi od reputacije koju lokalna ¢lani-
ca ima, kvaliteta ideja i projekata i ozbiljnosti sa
kojom pristupa njihovoj realizaciji.”



.Usluga je osmisljena i razvijena u okviru
jednog evropskog projekta koji smo radili sa
partnerima iz Italije. Dnevni boravak postoji
od 2015. godine na placu koji smo dobili od
grada. Imamo licencu za jedini dnevni bora-
vak za odrasle osobe sa mentalnim smetnja-
ma i intelektualnim poteskocama, iako nas
zakon o socijalnoj zastiti prepoznaje samo
kao grupu kojoj je potrebna pomoé.

Nasi korisnici se trenutno nalaze na tri lo-
kacije: u dnevnom boravku ,Sveta Sofija”
u Sapcu, dok se radno-okupaciona terapi-
ja sprovodi i na poljoprivrednim imanjima
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u Bogati¢u i Vukosi¢u. Ideja nam je da njiho-
vo angazovanje bude korisno i da proizvodi
koji nastanu imaju upotrebnu vrednost, a da
se ne svede sve samo na puku animaciju.
Za sada proizvodimo osvezivace od lavande
u kesicama, pravimo dzem i slatko, suve ljive
sa ¢okoladom i orasima i pe¢emo domadu ra-
kiju od sljive. U planu je otvaranje novog po-
gona za proizvodnju hrane i peéenje rakije.”

.Prvu vesernicu smo otvorili 2012. godine
zahvaljujuéi projektu Grupe 484 i Unicredit
fondacije. Prijavili smo se na tender sa na-

merom da otvorimo dnevni boravak i pro-
jekat nam je bio odobren. Ispostavilo se da
kuca koju smo hteli da kupimo nije imala sve
papire, a nismo imali dovoljno novca da ku-
pimo drugu. U to vreme sam bio privatno u
kontaktu sa jednim preduzetnikom iz Italije
koji je ovde otvarao fabriku. On je o nasem
udruzenju ispri¢ao svojim prijateljima koji su
zatvarali hemijsko ¢iséenje u Torinu i odludili
su da nam poklone opremu i profesionalnu
masinu za hemijsko ¢iséenje koju nismo znali
gde stavimo. Negde u to vreme sam prola-
zio pored lokala u centru Sapca koji je bio
na prodaju. Cena lokala je bila ista kao i no-
vac koji smo dobili kroz projekat Grupe 484.
Sada imamo tri vesernice koje rade odli¢no
i odrzive su. U njima rade Zene iz tesko zapo-
8ljivih kategorija. One su neverovatne, vred-
ne i pozrtvovane. | rezultati se vide.”

.Kvalitet je primarni i jedini imperativ u na-
Sem poslovanju, a ne samo na$a socijalna
dimenzija. Mi samo kvalitetom i konkuren-
tno$cu mozemo da garantujemo odrzivost.
Danas je i sa kvalitetnom uslugom tesko
opstati na trzistu, a bez kvaliteta - to je ne-
moguca misija. Zelimo da i usluge koje pru-
Zamo u vesernici i nade poljoprivredne pro-
izvode ljudi biraju, pre svega, zbog visokog
kvaliteta.”
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,Zivela sam i radila u Hrvatskoj do pocetka
devedesetih. U Zagrebu sam diplomirala eko-
nomiju i bavila sam se ustedom energije u teh-
noloskoj industriji. Stalno sam se doskolova-
vala, pa sam tako izmedu ostalog svoja znanja
prosirivala kroz IBM-ovu skolu u Sloveniji.
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Pocetkom devedesetih sam dosla u Srbiju
i ponudila svoje znanje pancevackoj rafineriji,
u kojoj nisu bili zainteresovani ni za moja zna-
nja, ni za njihovu primenu. Potom sam otisla u
RS Krajinu, jer sam pripadala tom miljeu i tim
liudima, i ponosna sam sto sam neposredno
dozivela ,Oluju”. Secam se da kao izbeglice
nismo imali drzavljanstvo, niti bilo kakva prava,
a dozivela sam i brojna ponizenja i uvrede.
Dosla sam u Caritas sa zeljom da pomognem
liudima sa margina, da ucinim, koliko je u mo-
joj modi, da ljudi vise ne budu identifikovani
kao broj.”

Godina osnivanja: 2001.

Broj zaposlenih: 17.

Broj korisnika: 100.

Drustveni ciljevi: pomo¢ ugrozenim gru-

pama: odraslima, starima i Romima, us-
luge socijalne zastite, razvoj socijalnog
preduzetni$tva, promocija zastite men-
talnog zdravlja u zajednici.

Pravna forma: udruzenje gradana.

.Kada slusate ljude, njihove potrebe i pro-
bleme, oni su vama inspiracija. Kada bi imali
vise sluha za potrebe coveka, puno bi jed-
nostavnije resavali probleme i manje bi bilo
nervoze u ¢itavom sistemu socijalne zastite”,
rei su Snjezane Badri¢ iz Udruzenja Caritas
Valjevo, koji je svoje aktivnosti, izvan isklju-
¢ivo humanitarnog segmenta, poceo upra-
vo programom ,Centar za slusanje”, 2001.
godine, a kroz koji i danas prode mesecno
osamdeset ljudi. U meduvremenu aktivnosti
i usluge su se prosirile, a medu najznacajnije
spada svakako ,Pomo¢ u kudi”, jedina uslu-
ga te vrste sa drzavnom licencom u Kolubar-
skom kraju. ,Pomoc¢ u kudi” ima 100 korisni-
ka/ca, o kojima brine 9 negovateljica. Tu su i
dva veSeraja: jedan za za osobe sa invalidi-
tetom i jedan gradski veseraj - ,Lindo”, kao
i Stamparija. Caritas Valjevo zaposljava 17
ljudi od kojih je troje - prodornih, sposobnih
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i sloznih - u menadzmentu. Osim Snjezane,
tu su i Radoslav Ljubici¢ i Dusan Peric.

.Usluga '‘Pomo¢ u kudi' za stare, bolesne
i osobe sa fizickim invaliditetom postoji od
2001. godine i pokrenuli smo je zahvaljujuéi
partnerima iz Caritasove mreze u ltaliji. Grad
Valjevo od 2013. godine sufinansira ovu uslu-
gu kroz javne nabavke, a od 2015. godine
njome su obuhvacene i osobe sa mentalnim
i intelektualnim poteskoéama. Na to smo na-
roito ponosni, jer je njihovo ukljucivanje re-
zultat naseg dugogodisnjeg zalaganja. Nas
stav je da radimo, ulazemo se i uporno tra-
Zimo ono §to je ispravno, iako nema jasnog
okvira ili je pak nepovoljan. Mi smo se zala-
gali i polako menjali okruzenje kada je re¢
o mentalnom zdravlju jo$ od 2007. godine.
Bilo je puno prepreka, ali uspeli smo. Danas
imamo odluku o socijalnoj zastiti za uslu-
gu ‘Pomoc¢ u kudi' i za osobe sa mentalnim
smetnjama.”

'DOSTOJANSTVO ZA
'SAMOHRANE MAJKE
.Prvi veseraj otvorili smo 2006. godine, kada

su nam, opet, partneri iz Italije obezbedili
profesionalne masine i susilice. Hteli smo da



FPAJERU HE OTUMAJ
BEh AENX CA NPUPOJOM

A BRI R
Lo

omoguéimo dostojanstven zivot samohra-
nim majkama (udovicama, razvedenim maj-
kama i Zenama koje imaju vanbracno dete)
koje su, da bi opstale na trzistu rada, bile
primorane da rade nenormalno radno vre-
me i usled toga zapuste decu. U tom prvom
veseraju smo za tri zene obezbedili sigurne
i primerene uslove rada, a uslugu su pruzale
onima koji nemaju ni fizicke, ni zdravstvene
uslove da bi radili, tj. mahom korisnicima
nase usluge 'Pomoc u kudi’. Prvi veseraj nije
radio komercijalno, veé smo ga finansirali iz
projekata. Drugi, koji smo otvorili nedavno u
centru Valjeva je komercijalna aktivnost koja
pre svega treba biti odrziva sama za sebe, a
eventualni prihod bi usmeravali na dofinan-
siranje drugih aktivnosti i usluga socijalnog
karaktera.”

52

L s

.Potrebu za komercijalnom aktivnoscéu osetili
smo kada su nam neke usluge bile ugrozene,
jer nismo mogli da pokrijemo sve troskove,
a na participaciju korisnika nismo mogli, niti
smo hteli da rac¢unamo. Grad preko javnih
nabavki pokriva troskove osoblja i operative
troskove, dok sve drugo (vozila, na primer)
nije uracunato. Zahvaljujuéi Caritasovoj mre-
Zi dobili smo masine i trenutno zaposljavamo
dve osobe, ofset majstora i jednu samohranu
majku koja radi na doradi. Posla nema uvek,
tako da ove dve osobe rade po potrebi.
Radimo mahom $tampu za Caritasovu mrezu,
pa Cak i za ¢lanice iz Poljske, Italije, Austrije.
Cene su nam konkurentne, a sav profit ulaze-
mo u usluge i aktivnosti socijalnog karaktera.”

Razgovor je voden sa Radom Gujanici¢, pred-
sednicom Zenskog centra UZice, i Marinom
Tucovié, koordinatorkom Reciklaznog centra.

Zenski centar Uzice postoji od 1998. godi-
ne. Osnovala ga je grupa Zena sa ciliem da
u lokalnoj sredini progovori o realnom polo-
Zaju Zena, njihovim Zenskim ljudskim pravima
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i sposobnostima, te da se ojaca Zzensko samo-
pouzdanje i Zene se aktiviraju u ostvarivanju
sopstvenih prava i ekonomski osnaze.

Ove ciljeve udruzenje ostvaruje kroz tri pro-
grama: zdravstveni, ekonomski i obrazovni.

Svi programi su dali izuzetne rezultate, ali nas
je ovom prilikom najvise zanimao ekonom-
ski, kroz koji je, zahvaljujuéi brojnim inova-
tivnim aktivnostima i inicijativama, umnogo-
me poboljsan socio-ekonomski status Zena,
i pri éemu su one Cesto osnazivane i kroz rad
i angazovanje u zadrugama.



Godina osnivanja: 1998.

Godina osnivanja Reciklaznog centra:
2013.

Drustveni cilievi (Reciklaznog centra):

ekonomsko osnazivanje zena, promocija
zenskog stvaralastva i kreativnosti, pot-
puno zbrinjavanje otpadnog tekstila na
ekoloski i inovativan nacin.

Pravna forma: udruzenje gradana.

.Ideja za reciklazni centar postoji od 2009.
godine i u toj ranoj fazi bila je usmerena
na sakupljanje viska odeée od stanovnistva
i deljenje onima kojima je potrebna. Veé
2010. smo se javile na konkurs Grada Uzica
za socijalnu reformu, dobile 500.000 dina-
ra, zaposlile Cetiri Zene na pet meseci i an-
gazovale Marinu Tucovié. Marina je tekstilna
inzenjerka i njeno angazovanje u udruzenju
je savrSen primer naseg modela koji se toli-
ko puta pokazao uspesnim. Marina je ostala
bez posla u najboljim godinama, bas kada
je dosegla liénu i profesionalnu zrelost. Ta-
kve osobe su nama uvek bile klju¢ne i do-
sta aktivnosti i projekata smo zahvaljujudi
njima ostvarile. Kada ove Zene stave svoje
iskustvo, znanje i entuzijazam koji dola-
zi iz Cinjenice da je neko u njih poverovao
i dao im Sansu u sluzbi neke ideje, rezu-
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ltati nikada ne izostanu”, pri¢a Rada Gujani-
Ci¢, predsednica Zenskog centra Uzice.

.Te 2010. UzZice dobija regionalnu deponiju
i otpad postaje problem. Na$ projekat ima
za cilj da dugoroéno i efikasno resi problem
celokupnog tekstiinog otpada. Njegova
prednost je inovativnost, a s obzirom na to
da je re¢ o zatvorenom, ekonomski odrzi-
vom sistemu, primenljiv je i u drugim mesti-
ma, ne samo u Srbiji ve¢ i u svetu. Sistem se
sastoji iz tri dela i koncipiran je u skladu sa

karakteristikama otpadnog tekstila koji na-
staje u domacinstvu (odeca, kucni tekstil) i
industriji tekstila, a ciji problem nigde nije
sistemski regen, i kojim se i mi u ovoj fazi ni-
smo bavile, ali éemo mu se vratiti ukoliko sve
zazivi kako smo zamislile. Dakle, mi prikuplja-
mo od gradana kompetan tekstil i njegovu
obradu delimo u tri faze. U prvoj fazi se vrsi
sortiranje: upotrebljiv tekstil se donira gra-
danima; a u drugoj fazi se vrii odvajanje te-
kstila koji ne moze da bude odevni predmet,
ali moze da postane novi proizvod. U okviru
evro-pskog projekta prekograni¢ne sarad-
nje Srbije i Crne Gore 'Reciklazom tekstila
do odrzivih resenja’ dobile smo sredstva za
opremanje radionice za redizajn i proizvo-
dnju novih prozvoda. U radionici zaposljava-
mo od 5 do 15 Zena, medu kojima su osobe
sa invaliditetom, Zene starije dobi, Zene zrtve
nasilia u porodici, samohrane majke. lIzra-
dujemo proizvode tekstilne galanterije, ko-
rporativne poklone i propagandni materijal
za institucije”, pri¢a Marina Tucovi¢, koordi-
natorka ovog projekta.

JIreca faza, koja bi trebalo da preusmeri
projekat na jedan visi ekonomski nivo, jeste
proizvodnja recikliranog vlakna koje se koristi
kod toplotne i zvu¢ne izolacije u gradevinar-
stvu, automobilskoj industriji i sli¢no. Taj ma-
terijal se uvozi, a potreba za njim je ogromna.
Ovaj segment bi nam omogucdio da reciklira-
mo i industrijski otpad.
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To je ozbiljna investicija i upravo smo kon-
kurisale za jedan evropski projekat sa ovom
idejom. Njena realizacija bi nam omogucila
da zaposlimo vise Zena iz nase ciljne grupe i
pruzimo vise celoj zajednici. Zelja nam je da
finansiramo i aktivnosti udruzenja, jer smo
svesne da je donatora sve manje i da smo u
sve ve¢em problemu da prikupimo sredstva
za naSe aktivnosti: kao $to su programi obu-
ke, zastite i prevencije zdravlja zena, finansi-
ranje SOS telefona za zene Zzrtve nasilja itd.”

.Koncept socijalnog preduzeca je jedan lep
primer javno-privatno-privatnog partnerstva
Nama su pruzili podrsku Regionalna razvoj-
na agencija koja je bila partner na prvom
evropskom projektu i ponovo ¢e biti u ovom
novom. Grad UzZice nam je takode partner
na ovom novom projektu. Posebno isticemo
podrsku privatne kompanije MPP Jedinstvo,
koja nam je ustupila preko sedamsto kva-
drata poslovnog prostora bez nadokande”,
saznajemo od 7ena iz Zenskog centra Uzice.



.Zanatsku zadrugu Damsko srce osnivamo
2009. godine na temeljima Udruzenja za ne-
govanje i o¢uvanje starih i umetnickih zanata
Grlica iz 2005. godine. UdruZenje smo osmisli-
li kako bismo pomogli Zenama koje su osta-
le bez posla da pretvore hobi u priviemeni
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posao i obezbede sebi dodatnu zaradu dok
se ne snadu. Vel posle godinu dana mi je
postalo jasno da udruzenje nije odgovaraju-
¢a forma i da nije dovoljno. Zene koje smo
obucavali sa idejom da same pokrenu svoje
radionice nisu bile vi¢ne preduzetnistvu. Bile
su dobre tkalje, veste, ali bojazljive i bez inici-
jative. Na meni je bilo da odlu¢im da li da se
zaustavim na udruZenju, steknem staz i provu-
¢em se do penzije ili da, ako veé radim za sebe
i stvaram neki dohodak, stvorim nesto gde jos
bar deset ljudi moze da zaradi. Naravno da mi
se druga ideja mnogo vise svidela iako je bila
neizvesnija i zahtevnija.”

Godina osnivanja: 2009.

Broj zaposlenih: 1-10 u zavisnosi od obi-
ma posla.

Drustveni ciljevi: Ocuvanje vekovne tra-
dicije tkanja i ocuvanje standarda kva-

liteta u izradi pirotskog cilima kroz an-
gazovanje zena koje su pre svega usled
tranzicije, a potom i krize, ostale bez po-
sla, a zbog godina spadaju u tesko zapo-
Sljive kategorije.

Pravna forma: zanatska zadruga.

Simbol ,,damsko srce” na pirotskim éilimima
ima posebno znadenje: njime se obelezava
pocetak novog zivota. Uz Zanatsku zadrugu
Damsko srce ozivela je tradicija pirotskog
cilimarstva, koja je u periodu izmedu 2007.
do 2009. godine bila potpuno zamrla. Naime,
tih godina za samo Sest meseci zatvorene su
sve radionice koje su proizvodile pirotske ¢i-
lime, mahom zbog ukidanja dotacija za pla-
¢anje poreza, a koje su cilimarkama garanto-
vale opstanak.

,Godine 2009. Ministarstvo ekonomije i regi-
onalnog razvoja Republike Srbije raspisalo je
konkurs za dodelu bespovratnih sredstava u
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okviru programa raspodele i korigéenja sub-
vencija namenjenih za razvoj turizma i ruralne
delatnosti. Opstina Pirot je aplicirala projek-
tom koji smo napisali kao Udruzenje Grlica.
Osim Ministarstva projekat su podrzali i USA-
ID i Opstina Pirot. Zahvaljujuéi ovim sred-
stvima rekonstruisali smo, renovirali i sanirali
zgradu u kojoj se nalazimo i Cije su prostorije
opremljene za edukaciju i radionicu za tkanje
pirotskog ¢ilima.”

,Danas je pirotsko dilimarstvo na rubu op-
stanka i iskljudivo iz ljubavi prema zanatu i
pirotskom ¢ilimu tkalje ga ¢uvaju. Zene zapo-
slene u zadruzi su vrhunske majstorice i umet-
nice. Pirotski ¢ilim je za sada jedini narodni
proizvod iz Srbije sa geografskom zastitom,
a od 2012. godine ovaj zanat je stavljen na na-
cionalnu listu nematerijalnog kulturnog nasle-
da Republike Srbije i pod zastitom je Uneska.
Samo i jedino zahvaljujudi ljubavi tkalja prema
¢ilimu ovaj zanat je preziveo i Zivi u izvornom
obliku. U celom Pirotu mozda ima petnaestak
Zena ispod 60 godina koje se bave izradom
pirotskog ¢ilima. Posledniji je ¢as da se siste-
matski pristupi reSenju problema odumiranja
ovog zanata. Da li je drzavi tako veliki teret da
izdvoji sredstva kojima ¢e stimulisati i dotira-
ti rad tih petnaestak zena da ocuvaju znanje
i da ga prenesu mladim zenama?”



,Cilim nije samo dekoracija, on je slikovno pi-
smo i amajlija za kucu. O njegovoj snazi, ener-
giji, mistici simbola se gotovo nista ne zna.
Besplatno pomazem svima da protumade sim-
bole i procene dilime. Zelim da $to vise ¢ilima
prode kroz moje ruke, jer tako sticem znanje
koje ne zelim da zadrzim, ve¢ da ga, uz strué¢nu
pomoc kustosa pirotskog Etnografskog muze-
ja, sistematizujem i prenesem, jer ga, verovali
ili ne, u knjigama nema ili je veoma skromno.”

'OVCA PRAMENKA U LANCU
.| u odabiru materijala sledimo stroga pravila
tradicije. Sirovina od koje se radi originalni pi-
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rotski ¢ilim ne postoji na trzistu. Pravi pirotski
¢ilim se pravi samo od vune koju daje lokalna
ovca pramenka. Saradujemo sa ovo malo pre-
ostalih domacina koji ¢uvaju ovcu pramenku
i koji za dve godine sakupe oko 300 kg vune
koju mi otkupimo, a potom dajemo u predi-
onicu da nam se isprede po sandardu koji je
dat u Elaboratu. Tako od 300 kg sirove vune
dobijemo 100 kg potrebnog prediva.”

.Prodamo sve §to uradimo, a kupci su nam
prvenstveno uspesni privrednici koji svojim
vaznim poslovnim prijateljima poklanjaju pi-
rotski ¢ilim kao nesto najvrednije i nesto po
¢emu je Srbija prepoznatljiva u svetu. Saradu-
jemo i sa protokolarmim sluzbama, a imamo
i podugacku listu ¢ekanja. Sve to nam ipak
ne garantuje odrzivost jer trzisna vrednost ni
blizu ne pokriva troskove. Za jedan kvadratni
metar originalnog i sertifikovanog pirotskog
¢ilima iskusnoj tkalji, koja zna Sare napamet,
treba mesec i po dana ukoliko radi osam sati
dnevno. Cena jednog metra kvadratnog je
400 evra, §to jedva pokriva troskove plate i do-
nekle materijala. Ostaju nepokriveni troskovi
nadoknade za zenu koja radi doradu, onu koja
radi dizajn i kreaciju, administrativni i troskovi
odrzavanja, troskovi promocije, izrade katalo-
ga, prezentacije i mnogo toga jo$. Projekti su
za sada jedini nacin da opstanemo.”

Razgovor je voden sa Blagojkom Lili¢, pred-
sednicom UdruZenja

Biba, Dusica, Vesna, Dragica, Tanja, Snezana,
Ljubinka, Ivana i Natasa osnovale su Udruze-
nje zena sa sela 2011. godine na Svetu Petku
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(27. oktobra). Temstanke su Zene iz sela Tem-
ska, nadomak Pirota, koje su se vratile u selo
posto su ostale bez posla u industriji, mahom
u Fabrici tekstila ,,Prvi maj”. Imaju izmedu 30
60 godina i zelja im je bila da zarade nesto ra-
dedi ono sto najbolje znaju i najvise vole: spre-
majuéi preukusna jela iz bogate i raznovrsne
staroplaninske tradicije, koja polako padaju u
zaborav. U kuhinji ove uigrane i slozne Zene,
koje uzivaju u druzenju, koriste samo namirni-
ce koje su same proizvele, a na njihovom me-
niju se nalazi ¢ak 150 recepata bez mesa, kao
i devet vrsta sarmi.

Posle samo pet godina postale su poznate i
priznate i van granica pirotskog okruga. Rado
i Cesto ulestvuju na gastro festivalima Sirom
Srbije gde njihove kulinarske kreacije nagra-
duju i hvale stru¢njaci, isto koliko i posetioci.
Osnovale su Festival staroplaninskih jela u
Temskoj, koji iz godine u godinu belezi sve
viSe gostiju i poseta doprinosedi raznovrsnosti
turisticke ponude pirotskog kraja.



Godina osnivanja: 2011.

Broj ¢lanica: 9.

Drustveni ciljevi: promocija odrzivog so-
cijalnog i ekonomskog razvoja u ruralnim

oblastima; negovanje tradicionalne kuhi-
nje pirotskog kraja, promocija aktivnog
ukljucivanja zena, edukacija i osnazivanje
Zena.

Pravna forma: udruzenje gradana.

U razgovoru nam je rekla da su prezadovolje
saradnjom i podrskom koju su dobile od Tu-
risticke organizacije i Opstine Pirot, Fabrike
. Tigar” i mnogih lokalnih organizacija i po-
jedinaca. Kuhinja im je u prostorijama Mesne
zajednice Temska. Opremile su je zahvaljuju-
& nacionalnom tenderu ,Pokreni se za po-
sao”, a u saradnji sa lokalnom samoupravom.

lpak, sve nagrade, pohvale, uspesi ne vrede,
kaze, koliko jedan osmeh i jedno ,hvala”
starih i od svih zaboravljenih ljudi. U okviru
projekta ,Nasa deca su daleko, a vi ste tako
blizu”, zahvaljujuci skromnoj, ali ipak znacaj-
noj podrsci Opstine Pirot od 90.000 dinara,
Cak tri meseca (od marta do juna 2016. godi-
ne) kuvale su i odnosile tople obroke starijim
i zapostavljenim mestanima. Nemaju svoje
vozilo, pa su Cesto do udaljenih i zabacenih
kuca isle peske. Nikakve poteskoce, medu-
tim, nisu umanijile njihovo zadovoljstvo pro-
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uzrokovano pozitivnim reakcijama mestana,
kao ni reSenost da sa projektom ¢im pre na-
stave, naravno, ukoliko Opstina Pirot odludi
da obnovi ovu uslugu. Zauzvrat ¢e ove otre-
site Zzene zakucati na vrata potencijalnih do-
natora ne bi li od nekoga dobile vozilo koje
biim omogudéilo da ovom uslugom obuhvate
jos Sire podrucje.

Razgovor je voden sa
Ljilianom Gusi¢, predsednicom,
i Dalidom Macurom, ¢lanicom

Deset izdanja manifestacije ,Dani hleba,
vina i ljubavi”, usluge gerontodomacica
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dnevni boravak za decu iz socijalno ugroze-
nih porodica, turisticka ponuda za goste iz
Nemacke, potomke bivsih zitelja sela Sta-
nisi¢, socijalno preduze¢e ,Dobra basta”
samo su neke od aktivnosti koje sprovodi
Udruzenje Zena Udahni Zivot iz Stanisic¢a
kod Sombora. Sa Ljiljanom Gusi¢, predsed-
nicom ovog udruzenja, i Dalidom Macurom,
¢lanicom, razgovarali smo o prednostima
i izazovima jednog ovakvog aktivizma, koji
se zasniva na osnazivanju Zena, ukljuciva-
nju u drustvo i zajednicu, aktivnoj integraciji
koja doprinosi da steknu ili vrate veru u sebe
i svoje sposobnosti.



Broj ¢lanica udruzenja: 8.

Broj zaposlenih: 12.

Godina osnivanja: 2008.

Drustveni cilj: ekonomsko osnazivanje
i poboljsanje polozaja zena, afirmacija

zenskog stvaralastva, integracija, briga
o dedi, starima, promocija turizma, bri-
ga za zajednicu, organska i odrZiva pro-
izvodnja povrca.

Pravna forma: udruzenje gradana.

Ljiljana Gusi¢ je liderka koja ume i zna kako
da motivise i ohrabri ¢lanice kada posu-
mnjaju ili posustanu i, $to je jos$ vaznije, njen
entuzijazam je zarazan, pa ovim Zenama nika-
da ne nedostaje ideja, ni posla. Javljaju se na
konkurse, osmisljavaju ih, idu na obuke i edu-
kacije na kojima razvijaju sposobnosti i rastu
pojedinacno i kao grupa. Udruzenje je bilo
inspiracija i drugim zenama u okolnim seli-
ma da se udruze i osmisle i razviju drugacije
aktivnosti koje su cesto komplementarne,
pa saraduju i razmenjuju iskustva.

,Od 2010. godine, kada smo zvani¢no re-
gistrovale udruzenje, brzo smo napredova-
le. Prvo smo konkurisale samo kod lokalne
samouprave, ali smo brzo stigle do pokra-
jinskog i republi¢kog nivoa. Iz godine u go-
dinu imamo sve vise znanja i lista partnera
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na koje mozemo da ra¢unamo je sve duza”,
pric¢a Ljilja Gusic.

.Nase socijalno preduzece, koje se bavi or-
ganskom poljopriviedom, nastalo je tako
$to smo se 2015. godine prijavile na konkurs
Delta fondacije "Zasad za buduénost’, name-
njen udruzenjima za pokretanje socijalnog
preduzeéa i zapocinjanje poljoprivredne
proizvodnje. Projekat traje godinu dana i za
pokretanje proizvodnje dobile smo 1.250.000
dinara”.

Za plastenike je zaduzena Dalida Macura,
koja nam sa nevericom prica kako je umesto
Ljilie izasla pred komisiju da svojim recima
objasni projekat i zatrazi da bas njima ukazu
poverenje. ,Nisam verovala da ¢u uspeti”,
kaze sa osmehom i ponosom. ,Mislila sam
da nisam dorasla izazovu, ali Ljilja i ¢lanice su
verovale u mene i evo plastenici su tu i zasadi
napreduju. Meni to gajenje povréa ide, volim
zemlju, a mislila sam da to $to ja znam i nema
neku vrednost i da je normalno, ali ispostavi-
lo se da nije tako, da je to moj talenat i moj
uspeh.”

.Inace, plastenik je u okucnici stare zgrade
kojusmo dobilinakoriséenje. Naime, gospoda
u ¢ijem je vlasni$tvu zgrada zivi u inostranstvu

i prati nase aktivnosti na Fejsbuku. S obzirom
na to da je trzisna vrednost ove prelepe zgra-
de mala, odlucila je da nam je ustupi. Mi smo
pocele da je sredujemo, popravljamo i opre-
mamo, jer je bila zapustena. Planiramo da
otvorimo i agroturizam, a u meduvremenu
smo dobile i ovaj projekat sa plastenicima,
tako da je na$ plan o odrzivom socijalnom
preduzecu koje ce proizvoditi zdravu hranu
i zaposljavati zene iz sela sve blizi realizaciji.
Staru kuéu zelimo da uredimo i prikazemo
nekadasnji nacin zivota u Vojvodini, sa name-
Stajem, predmetima i motivima, a zajedno sa
proizvodnjom hrane, to ¢e umnogome dopri-
neti turistickoj ponudi sela”, kaze Gusic.

Povrée se gaji po strogim pravilima organske
proizvodnje, a za oko godinu dana od nad-
leznih bi trebalo da dobiju i sertifikat za ovu
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vrstu proizvodnje. Koriste samo seme sa de-
klaracijom i sve se kontrolise. ,Dobra basta”
zaposljava 12 radnica, medu kojima su i teze
zapoéljive grupe, odosno marginalizovane
grupe ljudi.

Ljilja dodaje da je potraznja za ovim zdrav-
nim proizvodima prili¢na, pa ih ne brine pla-
sman i prodaja, a sav prihod od prodaje ulo-
Zi¢e u novu proizvodnju i novo zaposljavanje.
Bio bi ovo i najbolji primer da je Zivot na selu
i u Srbiji moguc¢ i da odrziva ekonomija ima
veliki potencijal.



Amerikanac sa stalnim boravkom na Balka-
nu u poslednjih 17 godina. Radio sam na
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razvojnim programima vodecéih meduna-
rodnih agencija i organizacija usmerenih
mahom na angazovanje zajednice i civilnog
drustva i na jacanje kapaciteta za davanja
grantova u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Ko-
sovu, Makedoniji, Crnoj Gori i Srbiji. Uvek
volim da ¢ujem pri¢e o kreativnim i inova-
tivnim nacinima pomodi pojedinaca i kom-
panija.

Godina osnivanja: 2013.

Broj zaposlenih/saradnika: 14.

Drustveni cilj: podrska razvoju i Sirenju
lokalne filantropije; razmena znanja u

filantropskoj zajednici u Albaniji, Bosni i
Hercegovini, Hrvatskoj, Kosovu, Make-
doniji, Crnoj Gori i Srbiji.
Pravna forma: fondacija.

Katalist (Catalyst) je fondacija. Ali nije samo
pravna forma ono $to je ¢ini drugacijom od
ostalih socijalnih preduzeéa koja smo pred-
stavili u ovom Vodi¢u. Osnivac i direktor je
Amerikanac Nejtan Koseal, koji pre Katalista
ni po obrazovanju, ni po radnom iskustvu nije
imao dodira sa preduzetnistvom. Ipak, nje-
gov pragmatican stav, veoma trziSno orijen-
tisan pristup vodenju poslova, nadin na koji
prihvata i suocava se sa izazovima otkrivaju
jednu drugadiju kulturu kojoj su preduzetnis-
tvo i inicijativa daleko bliskiji.

Katalist se kroz sakupljanje i analizu poda-
taka, promociju, povezivanje, organizova-
nje desavanja, razvoj instrumenata, kao i
konsultantske usluge trudi da prosiri i ojaca
postojedi filantropski ekosistem u zemljama
Zapadnog Balkana. Na osnovu rezultata ovih
aktivnosti Fondacija objavljuje, izmedu osta-
log, godisnje izvestaje o filantropiji, dnevni

65

i nedeljni pregled vesti o filantropiji iz regi-
ona, vesti iz sektora, a na blogu angazuje
neprofitne i korporativne eksperte iz oblasti
filantropije u otvorenom dijalogu o aktuel-
nim pitanjima od interesa za sektor.

,Zelimo da postanemo glavni provajder uslu-
ga u oblasti filantropije na Balkanu. Za sada
jos testiramo nas biznis model i dali smo sebi
jo$ godinu dana da vidimo da li moze da za-
Zivi. Posli smo od pretpostavke da u zemlja-
ma Zapadnog Balkana postoji filantropija, da
je ima vise nego §to se misli i da o njoj ne
postoji nikakva evidencija. Poceli smo tako
da sakupljamo podatke mahom iz novinskih
¢lanaka (press clipping), koji su nas primarni
izvor informacija u ¢ak 90% slucajeva, i iz izve-
Staja firmi (tek 10%). Svesni smo da mnogo
toga ostane ispod radara i trudimo se da tu
razliku nadomestimo. Razvoj metodologije
nas je dosta kostao i ekonomski i vremen-
ski. Za tri godine potrosili smo oko 400.000
dolara, i to pre svega na metodologiju, ljud-
ske resurse i troskove putovanja. Veéi deo
finansirali smo kroz grantove, ali smo se od
samog pocetka trudili da doprinesemo i in-
tegriSemo budzet kroz aktivnosti kao $to su
pisanje izvestaja, organizacija dogadaja za
partnere i sli¢no.”



.U nadoj bazi podataka sada imamo informa-
cije 0 19.000 filantropa, donatora i sli¢no. Pla-
niramo da unapredimo nas softver i da ga uz
simboliénu mesecnu ili/i godisnju nadoknadu
stavimo na raspolaganje korisnicima, NVO
i ostalima. Na osnovu podataka koje saku-
pliamo bi¢e moguce pristupiti kompletnoj
bazi podataka, anagrafskim podacima, nji-
hovim filantropskim profilima, aktivnostima u
razli¢itim oblastima i sektorima i sli¢no. Drugi
proizvod koji planiramo da predstavimo tre-
balo bi da resi problem mnogih organizacija
koje nemaju obicaj da koriste tehnologiju za
odrzavanje kontakata sa donatorima, ¢lano-
vima, volonterima, ljudima koji prisustvuju
njihovim desavanjima. Na trzistu postoje do-
bri CRM softveri koji su namenjeni neprofit-
nim organizacijama i besplatni su, ali i prili¢-
no zahtevni za kori§éenje i odrzavanje. Osim
toga, prilikom njihovog korisé¢enja cesto je
prisutna i jezi¢ka barijera, jer su programi
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na engleskom. Planiramo da u skorije vreme
plasiramo na trziste jedan sli¢an softver pri-
lagoden ovdasnjim potrebama, odnosno na
razli¢itim balkanskim jezicima.”

Tako smo zahvaljujuéi Katalistu i njihovoj
vrednoj analizi saznali da ,u Srbiji postoje
ljudi koji zele da daju i da pomognu, vazno
je samo da neko prvi krene”; da ,pojedinci
Cesto nisu svesni da i malim iznosom mogu
mnogo da doprinesu”; da ,je lakse dobiti
donaciju u robi nego u novcu”; da je opste
uvrezeno mislienje da su osobe sa invalidi-
tetom i inkluzija pitanja koja drzava treba da
resava, a ne pojedinci. Saznali smo i da nema
pravila po kojima se filantropija odvija i da
pomoc stize kada se ne nadas i od onoga od
koga je najmanje ocekujes! Treba samo biti
uporan i jasan u svojim potrebama.

,Po zavrsetku Vise hotelijerske skole prva
iskustva sticao sam u nekim od najboljih beo-
gradskih hotela, a potom sam tri godine ra-
dio na prekookeanskim kruzerima. Kada mi
je 2012. godine istekao poslednji ugovor,
poceo sam da razmisljam da otvorim hostel.
Veliki sam zaljubljenik u sport i prirodu.”
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Zgrada u kojoj se nalazi Eko Hostel Republik
je na samom obodu uzeg centra Uzica. Spo-
lja izgleda u najmanju ruku obi¢no, a dobrim
delom i unutra. Da nije oznaka na engle-
skom jeziku koje vas na svakom odmoristu
obestavaju koliko vas jo$ stepenika deli od
hostela, ne biste ga primetili. Na poslednjem
spratu sva ,obi¢nost” nestaje: docekuju vas
mali pult na ulazu i velika oznaka , Eko Hostel
Republik” sa petokrakom zvezdom u centru.
U imenu je i tajna koncepta ovog hostela.



Godina osnivanja: 2013.

Broj zaposlenih: 3.

Drustveni ciljevi: promocija turizma u
uzickom kraju i gradu Uzicu, zastita Zivot-

ne sredine, ekologija, obnovljive energi-
je i odrzivost.

Pravna forma: Drustvo sa ograni¢enom
odgovornoséu (d.o.0.).

Ekologija i zastita zivotne sredine su njegov
zastitni znak: od namestaja od industrijskih
paleta i europanela, preko solarnih panela,
do minuciozne reciklaze svih obnovljivih ma-
terijala i simpati¢nih i duhovitih oznaka i upo-
zorenja da treba Stedeti vodu, gasiti svetlo
i sl. Secanje na neosvojivu Uzi¢ku republiku iz
Drugog svetkog rata je pak lajtmotiv hostela:
ratni i mirnodopski rekviziti sa petokrakom su
svuda, bas kao i natpisi, oglasna tabla, ,stab”
i karta gde se organizuju izleti koji podsecaju
na planiranje bitke iz ratnih filmova.

Svaki i najmanji detalj je ujedno jednostavan,
zanimljiv i originalan. U zajedni¢kim prostori-
jama, kao $to su kuhinja i terase, mozete Cuti
najrazlicitije jezike i upoznati ljude sa svih kra-
jeva zemaljske kugle. Sobe sa krevetima na
sprat izgledaju udobno, a na gistoéi im mogu
pozavideti i mnogo luksuzniji hoteli. Ambijent
je prijatan, atmosfera opustena, tako da se
odmah osetite dobrodoslo i kao kod kuce.
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Marko je jedan od onih preduzetnika koji je
svoj ,socijalni” put pronasao spontano, jer
su i ,ekologija” i ,briga o zajednici” zapra-
vo ukorenjene u njegovim ubedenjima. Eko
Hostel je jedan od onih primera socijalnih
preduzeda koji, ¢ini se, ni sami nisu osvestili
svoju socijalnu misiju, niti joj pridaju previse
znacaja, vec je nenamerno sporovode u delo
samim nacinom poslovanja.

.Ideju o ovom hostelu sam razradio sa jed-
nim drugom koji je u meduvremenu na-
pustio projekat. Nismo imali para, pa smo
konkurisali gde god nam se ukazala prilika.
Prvi novac smo dobili od Nacionalne sluzbe
zaposljavanja, preko konkursa za pokretanje
biznisa medu mladima. Tih 160.000 dinara
smo iskoristili da zakupimo zgradu. Kon-
kurisali smo i za program Trag Fondacije,
Rokfeler fondacije i Erste banke ‘Zelene ide-
je’, gde smo u konkurenciji od 109 projekata
osvojili prvo mesto i dobili 8.000 dolara, koje
smo iskoristili za nabavku solarnih plo¢a i ure-
denje mokrog ¢vora po eko standardima. U
pravi Cas stigla je i donacija od 1.200 dolara
od USAID u okviru konkursa Grupe 484 za fi-
nansiranje poslovnih ideja mladih, a od koje
smo nabavili duseke. Avgusta 2013. godine
smo bili spremni da primimo prve goste,
a koji su stigli bukvalno dva minuta pre nego

$to ¢e mi isporuditi posteljinu. Re¢ je o Nem-
cima koji su hteli samo da prespavaju pre
nego $to sutradan nastave put u Crnu Goru.
Ostali su ceo odmor, odnosno 21 dan.”

,Ono &ime sam se vodio kada sam pocinjao
da razradujem ideju jeste Cinjenica da Uzice,
iako veliki grad, iako na putu i u blizini znacaj-
nih turistickih destinacija, nema odgovarajuéi
ni smestaj, niti turisticku ponudu. Uzice i da-
nas ima samo jedan hotel koji je definitivno vi-
deo i bolje dane. Znam i da bih sigurno bolje
prosao ekonomski da svoj posao premestim
na Zlatibor ili na Taru, ali mene to ne intere-
suje, zelim svoj grad da promovisem. Uzice je
odli¢na polazna tacka za sve nase izlete koji su
zaista brojni i veoma raznovrsni. Poseta Kadi-
njaci je obavezna i svaki nas gost dobije kartu
za ovaj spomenik. Organizujemo ekskurzije
na Mokru Goru, Mecavnik, Zlatibor, Taru, za
Sargan prugu, muzej Terzica Avliju, festivale i
kulturna desavanja u Uzicama i okolini. Nasi
gosti su prezadovoljni i mnogi se rado vracaju,
aima i onih koji nikako da odu.”

Marko i o problemima pri¢a sa osmehom.
Zali se da nema s kim da radi. Mladi se an-
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gazuju samo ako su plaéeni i radije nista ne
rade nego da se u neki projekat ukljuée i ulo-
Ze svoje vreme iz strasti ili uverenja.

.| uzajednici i medu zvani¢nicima sam neret-
ko nailazio na podozrenje. Verovatno misle
da sam se ko zna koliko obogatio, a u stvari
drugi od mog posla i od mojih gostiju ¢esto
zarade vise. Svoje goste ne Saljem u samo-
posluge, veé kod lokalnih piljara; kada orga-
nizujem ruc¢kove, vodim ih u seoske porodice
gde im seljanke spremaju obroke; vodim ih
kod lokalnih grncara i proizvodaca ukoliko
hoce da kupe suvenir.”

lpak, tu su volonteri iz inostranstva, gosti koji
su u zamenu za besplatan smestaj spremni
da uskoce i pomognu u svemu. Za sudbinu
jednog Amerikanca Marko narodito ,stra-
huje”: , Toliko mu se svidelo Uzice da ni po-
sle tri meseca ne mogu da ga oteram kudi,
a istedi ¢e mu viza.”




LZavrsila sam master i osnovne studije komu-
nikologije i medija, kao i osnovne studije isto-
rije umetnosti. Bavila sam se novinarstvom
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i bas negde u vreme kada je novinska agen-
cija za koju sam radila prestala da isplacuje
plate, ostala sam u drugom stanju. Shvatila
sam da c¢u morati iz korena da promenim
svoje planove za buducénost. Moj sin mi je
bio inspiracija kada sam pocela da razmis-
liam o igrackama kao mogucoj aktivnosti.
| to ne bilo kakvim igrackama veé “pamet-
nim”, korisnim, edukativnim koje de deci
pomodi da se izraze, ali i steknu neophodne
sposobnosti i vestine.”

Godina osnivanja: 2015. u sklopu udru-
Zenja "Vega”

Broj zaposlenih: 4

Drustveni ciljevi: osmisljavanje i izrada
umetnickih, edukativnih, interaktivnih i
ekologkih “uradi sam igracaka” u cijoj

izradi ucestvuju Zene koje pripadaju
ranjivim grupama i mladi s teskocama

u razvoju.
Pravna forma:

“Vega” je udruzenje,
a "Koba Yagi” planira da se izdvoji kao
DOO.

Neke potrebe tradicionalno, profitno predu-
zece jednostavno ne prepoznaje. Na primer,
potrebe roditelja koji bi da svojoj deci ponu-
de nesto lepo, zabavno, ali ujedno korisno,
pouéno, $to bi celu porodicu okupilo i an-
gazovalo, a u ¢iju bi cenu bio uracunat i rad
ranjivih grupa. A upravo oko ove ideje nasta-
lo je socijalno preduzece “Koba Yagi” grupe
mladih roditelja okupljenih oko omladinskog
centra "Vega" koji ima za cilj da izgradi kvali-
tetno okruZenje za rast i razvoj dece i mladih.

“U okviru “Koba Yagi Toys"” izradujemo kva-
litetne igracake od prirodnih materijala koji-
ma se promovise ideja da je igracka proces,
a ne gotov proizvod. Re¢ je o "uradi sam”
tipu igracka koje su primerene za samostalan
rad, kao i za rad u grupi. Osnovni cilj je ra-

7

zvoj kreativnosti, samostalnosti i empatije.
A motiv za pokretanje brenda Koba Yagi po-
ti¢e od nezadovoljstva postojecim igrackama
na nasem trsistu i roditeljske potrebe za krei-
ranjem novih, drugadijih, kvalitetnijih sadrza-
ja za decu”, pri¢a Tijana.

“Nase igracke su drustveno odgovoran pro-
izvod jer u njihovoj proizvodnji uéestvuju zene
koje pripadaju ranjivim grupama koje anga-
#uje Reciklazni centar Zenskog centra Uice i
mladi s poteskocama u razvoju iz “Nase kuce”
iz Beograda. Zene iz Uzica §iju igracke od reci-
kliranog tekstila, a u “Nasoj kuéi” prave amba-
lazu. Veoma smo zadovoljni ovom saradnjom
sa drugim socijalnim preduzeéima pre svega,
jer je kvalitet u skladu sa nasim ocekivanjima,
a ponosni smo i na to $to nase igracke za te
ljude nisu ko bajagi, veé pruzaju podrsku, si-
gurnost i veru da ¢ak i jedna igracka moze ba-
rem malo da menja svet u kome zivimo”, kaze
Jovanovic¢ Petrovic.

Igracke kreiramo Bojana, likovni pedagog
i vizuelna umetnica i ja. Maja nam je stru¢-
na podréka buduci da je pedagog, a Mag-
dalena kao dramaturg bavi bavi se vizuelnim
komunikacijama. Po potrebi saradujemo i sa
drugim stru¢nim saradnicima.

Pomno osluskujemo potrebe dece na radio-



nicama, u vrti¢ima i $kolama i trudimo se da
asortiman obogatimo. Deca na radionicma
testiraju nase proizvode, a struéni saradnici
su tu da ukazu na adekvatnost tema kojima
se bavimo, bezbednost proizvoda, kao i da
li su u skladu s razvojnim potrebama dece.

“Ono $to nam u pocetku jeste predstavlja-
lo problem bio je taj preduzetnicki deo, jer
niko od nas nije imao narodito smisla za to.
Pohadali smo Smart akademiju (jednogodis-
nji program usavrdavanja za organizacije ci-
vilnog drustva) gde smo imali priliku da ste-
knemo neophodna znanja i vestine iz oblasti
menadZmenta, promocije, fandrejzinga
u lokalnoj zajednici, socijalnog preduzetnis-
tva i razvoja partnerstava sa kompanijama
i to je bilo vise nego korisno. ”

“Na$ plan je da se mnogo vise usmerimo
ka onlajn prodaji i da nase proizvode na taj
nadin plasiramo i u inostranstvu. Trenutno
se nasi proizvodi prodaju u maloprodajama
i preko nase onlajn radnje. Puno nam znace
preporuke nasih kupaca, jer nam na taj nacin
najvise stizu nove narudzbine. Dosta intere-
sovanja ima u regionu, medutim trenutno
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pokusavamo da shvatimo kako da najlakse
stignemo tamo”.

“Sto se poslovnog modela tice trenutno smo
u fazi akceleracije. Dogovorili smo saradnju
sa Impact Hub-om u Beogradu, tako da ¢e
se Koba Yagi nadalje razvijati kroz njihov pro-
gram koji bi trebalo da unapredi, sa jedne
strane, poslovni model, sa druge strane kva-
litet proizvoda i sa treée, za nas najvaznije,
da se otvore nova trzista.”

+~Roden sam u Pirotu 1993. godine. Bio sam
odli¢an dak i jos bolji rukometas. Proglasen
sam za igraca utakmice u finalu Superkupa
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na Malti sa samo 18 godina. Vratio sam se
samo da zavrsim srednju skolu i sa namerom
da na jesen zauvek napustim Srbiju. Tog leta,
nakon mature, odlucio sam da uradim nesto
sa svojim vremenom i Pirotu sam predstavio
model Potreka (Potréko Pirot / The Kind Tran-
sporter). Pruzam usluge dostave koje sugra-
dani placaju po principu ko koliko da” a sve
dostave su apsolutno besplatne za starije od
70 godina (projekat ‘Mladi za stare’). Na Mal-
tu nisam otisao i, iako se to od mene oce-
kivalo, fakultet nisam upisao. Radim ono $to
me cini sreénim - pomazem ljudima, uprkos
svemu.”



Godina osnivanja: 2013.
Broj aktivnih ¢lanova: 5.
Drustveni ciljevi: ukljucivanje i angazo-
vanje mladih na poslovima koji starijim
sugradanima olaks$avaju svakodnevne

aktivnosti (nabavku i dostavu lekova,
plaéanje racuna itd.); briga o Zivotnoj
sredini; razvoj i briga o lokalnoj zajed-
nici.

Pravna forma: udruzenje gradana.

Za Cetiri godine, Pirotski potréko je, osim pro-
jekta ,Mladi za stare”, realizovao i projekat
+Eko-basket” u okviru kojeg prikuplja plastiku
od pojedinaca, zgrada i ustanova, a prihod
od prodaje sakupljene plastike ide za nabav-
ku ortopedskih pomagala i invalidskih kolica.
Onima koji sakupe najvise plastike, Potréko
obezbeduje usluge poput krecenja hodnika,
farbanja klupica i sl. U toku je prikupljanje
sredstava i renoviranje zgrade za The Kind
Hostel, novo socijalno preduzeée koje ¢e nu-
diti smestaj turistima, ali i mladim volonterima
iz Srbije i inostranstva, koji ¢e u udruzenju sti-
cati prva radna iskustva. Medu brojnim projek-
tima sa drustvenim ciljem, koje je inicirao ovaj
mladi¢, jesu i ,Solidarna odeéa”, odnosno
projekat prikupljanja stvari za socijalno ugro-
Yene sugradane; i projekat ,Mali Sangaj”, koji
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je imao za cilj da biciklistima ukaze na znacaj
koris¢enja svetala tokom nocne voznje.

Opétina Pirot kroz konkurse ¢esto podrzava
realizaciju Aleksinih zamisli, a plodne sarad-
nje udruzenje ima i sa kompanijom Tigar
Tyres, Slobodnom zonom Pirot, Regiona-
Inom priviednom komorom Ni§, Saobrada-
jnom policijom, Crvenim krstom, Centrom za
socijalni rad, Sportskim centrom Pirot i bro-
jnim manjim i veéim privatnim firmama.

.Medu mladima 40% je nezaposlenih... Za
Cetiri godine samo jedan student (Dejan) je u

pauzama izmedu semestara delio vrele letnje
dane sa mnom. Nedavno je na informativni
sastanak doslo Sestoro mladih od kojih dvo-
je povremeno volontira. Pomazu mi komsije,
klijenti, prijatelji. Vise je starih ljudi nego mla-
dih uklju¢eno u rad udruzenja.

Mozda sam ja prerano osuo paljbu po omla-
dini, ali neki kazu da prvo mora$ da budes
mlad i lud da bi bio mudar i star. Renoviranje
kuée gde ce biti smesten hostel bilo prijat-
no iznenadenje: radilo nas je ¢ak sedam, od
osnovaca do apsolvenata na raspustu.”

Aleksa je zajedno sa jo$ tri studenta 2015.
godine dobio prestiznu Social Impact Award
(nagradu koja se dodeljuje na najznacajnijem
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studentskom takmicenju u socijalnom predu-
zetnistvu u Evropi) za svoju ideju o riksama
kojima bi se vozili turisti u obilazak grada,
ali i stariji sugradani na lekarske preglede,
naravno, besplatno.

Bio je zastitno lice popularne Koka-koline
kampanje ,Siri dobrotu”, a proglasen je i za
.heroja mladih” festivala Exit 2013. i 2015.
godine.



Razgovor je voden sa Gordanom Momc¢ilovic,
predsednicom Udruzenja Korak Stare Pazove,
i Rizahom Causevicem, predsednikom Op-
Steg udruzenja preduzetnika Stare Pazove
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Ovo nije pri¢a o socijalnom preduzecu, ovo je
prica o ideji koja bi mogla da postane socijal-
no preduzece i mnogo vise od toga; o entu-
zijazmu, upornosti, tvrdoglavosti i odlucnosti
jedne male, ali vredne grupe ljudi vodene vi-
zijom i Zeljom da u svojoj zajednice ozive insti-
tuciju koja je bila garant i zamajac privrednog
razvoja: Zanatski dom Stare Pazove.

Clanovi Udruzenja gradana Korak Stare Pa-
zove, u saradnji sa Opstim udruzenjem pre-
duzetnika Stare Pazove, zele da odu i korak
dalje i da Zanatski dom pretvore u moder-
ni Centar inovacija, preduzetni$tva, zanat-
stva i umetnickih zanata - CIPZAR. Njegova
okosnica je do skoro zapustena zgrada Za-
natskog doma, na cijoj obnovi rade zahvalju-
juéi pomoci lokalnih privrednika, donacijama
u materijalu i novcu koji sami ulazu.

Gordana Momcilovi¢, predsednica Udru-
zenja Korak Stare Pazove, i Rizah Causevic,
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predsednik Opsteg Udruzenja preduzetnika
Stare Pazove, bdiju nad ovim projektom i ani-
miraju lokalnu zajednicu, koja se rado uklju-
¢uje, iako ima osporavanja, optuzbi, pa ¢ak
i otvorenih napada.

Zelja da se ozivi ovo lepo zdanje u samom
centru, koje su 1965. godine sazidale upravo
zanatlije i lokalno stanovnistvo, ipak je jaca.
A kada ono bude ponovo otvorilo vrata, po-
setioci ¢e u njemu nadi: interaktivni muzej pre-
duzetnistva, u kome ce se pored starih masina
nadi i moderni 3D Stampac; savremeni centar



za obuku; inkubator za preduzetnicke ideje
mladih; restoran; mesto za kulturna desavanja
i umetnicke sadrzaje.

,Zelimo da Zanatski dom postane epicen-
tar preduzetnickih, ali i kulturnih desavanja,
kao sto je bilo Sezdesetih i sedamdesetih
godina proslog veka, jer je danas, mozda
i vi$e nego u onim godinama, potrebno da
budemo solidarni, tolerantni i zaista drus-
tveno odgovorni. Zato smo smislili nacin
da vise aspekata uvezemo u celinu koja
¢e biti samoodrziva”, kaze Momcilovié.
.Namera nam je i da osnujemo socijalno
preduzece kako bi na konkretnom prime-
ru pokazali vaznost reavanja drustvenih
problema upotrebom preduzetnickih prin-
cipa. Imamo veé osmisljen dijapazon pro-
izvoda koje bismo pravili od reciklirane
hartije i plastike; zaposljavali bismo ranjive
i tesko zaposljive osobe, a osmislili smo i
zanimljivu upravljacku strukturu koja pred-
vida angazovanje mladih i obrazovanih me-
nadzera bez iskustva, iji bi rad nadgledao
odbor sastavljen od iskusnih preduzetnika.”

.Radimo na tome da osnujemo zanatsku
zadrugu kako bi se jadi i kompaktniji izdigli
iznad politickih i sitnosopstvenickih interesa
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pojedinaca. Primer jedne takve zadruge ima-
mo i u nasoj ne tako dalekoj prodlosti. Nai-
me, krajem Sezdesetih godina proslog veka
Udruzenje zanatlija, isto ono koje je sazidalo
Zanatski dom, osnovalo je zadrugu koja je
zaposljavala trgovacke putnike”, prica Cau-
Sevi¢. ,Oni su nudili robu za sve pazovacke
zanatlije Sirom SFRJ, a zadruga je vodila ra-
¢una da sve zanatlije imaju posla. Saradnja sa
opstinom i njenim tadasnjim predsednikom
Sretom Smudom je bila odli¢na — zajedno su
odredivali visinu poreza za narednu godinu.
Stopa poreza je bila niza nego u drugim gra-
dovima, te bi zanatlije na osnovu fakture iz
zadruge opstini platili porez i dalje raspola-
gali novcem po svom nahodenju.”

Realizacija ove ideje je jo$ daleko, prepreka je
puno, ali dobre volje i upornosti ne nedostaje.

.Diplomirana sam filoloskinja srpskog jezika
i knjizevnosti i trenutno se, osim Zadrugari-
cama, najvise bavim lekturom i korekturom
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zajedno sa koleginicama sa fakulteta. Inace,
promenila sam mnogo poslova u Zivotu: radi-
la sam u $koli, u novinama, bila sam urednica
u jednom casopisu, zatim usla u preduzet-
nicke vode i otvorila hostel ortacki sa jednim
prijateljem... Osim toga, Zivotno sam zainte-
resovana za oblast ljudskih prava, narocito
Zenskih ljudskih prava, pa sam samim tim do-
bar deo svog rada i energije usmerila i u tom
pravcu. Imam dugogodisnji aktivisticki staz iz
koga je, dobrom merom, proistekla i prica sa
Zadrugaricama.”



Godina osnivanja: 2014.
Drustveni cilj: afirmacija zenskog i socijal-
nog preduzetnistva, gradanskog aktiviz-

ma i alternativne i angazovane kulture u
Nisu i regionu jugoistoéne Srbije.
Pravna forma: udruzenje gradana.

Pri¢a o Zadrugaricama, za sada, nema srecan
kraj, mada deo njenih osnivadica jo$ uvek
ne odustaje, ali mnogo iz nje moze da se
nauci. Na primer, da pravna forma nije pre-
sudna i da joj ne treba sve podredivati, niti
njome uslovljavati aktivnosti; da grupa koja
zeli da osnuje zadrugu treba da bude slozna
i kompaktna, iskrena i transparentna u name-
rama i ocekivanjima, da deli iste vrednosti i
tezi ostvarivanju istih ciljeva; da se socijalno
preduzede ne osniva iz zelje da se zadovolje
licni, ve¢ drustveni ciljevi; da je bolje uciti na
greskama drugih, ali da se sopstvene duze
pamte. Ova i druga naravoucenija u prici Hri-
stine Piskulidis.

.Ideja o Zadrugaricama, inicijativi koja okuplja
Zene sa iskustvom u nevladinom sektoru i pre-
duzetni$tvu prvi put se javila leta 2012. godine,
spontano u jednom razgovoru sa prijateljica-
ma i prijateljima. Zelele smo da doprinesemo
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sopstvenom i ekonomskom osnazivanju zena
i da ujedno osmislimo kulturno-edukativni
centar koji promovise rodnu ravnopravnost,
gradanski aktivizam, socijalno preduzetnistvo
i angazovanu kulturu i umetnost.”

,Bas u to vreme, u okviru jedne studij-
ske posete Fondacije Hajnrih Bel, bora-
vila sam u Berlinu i imala priliku da vidim
neka sli¢na Zenska udruzenja i grupe. Oni
(HBS) su neposredno potom pokrenuli
program ekonomskog osnazivanja zena
kroz razvoj forme zadrugarstva u seoskoj
i gradskoj sredini. Za formiranje te grad-
ske u NiSu ja sam bila zaduzena. Grupa
koju sam okupila se bavila razli¢itim stva-
rima: lekturom i obradom teksta, dizajnom
odece, nakita, reparacijom starog name-
$taja, proizvodnjom sapuna od prirodnih
sastojaka itd. Ljudi okupljeni u dizajner-
sko-kreativnom delu uglavnom su bili deo
veé postojeéeg Udruzenja Fashion corner.

Odmah smo krenule u potragu za odgovara-
juéim prostorom i istrazivanje koja bi pravna
forma mogla to $arenilo da pokrije. Grad, naza-
lost, nije imao sluha za nasu ideju, a za iznajmlji-
vanje prostora nam je manjkalo sredstava. Novi
Zakon o zadrugama, koji bi mogao formom
socijalne zadruge da pokrije ono ¢ime smo mi

zelele/li da se bavimo, nikako nije stupao na
snagu, a grupa je polako pocela da se osipa.

Svetla tacka u svemu tome bila je konstantna
podrska HBS-a zahvaljujudi kojoj je grupa u
to vreme prosla kroz neophodne edukacije
iz oblasti strate$kog i biznis planiranja, offline
i online marketinga; i sa kojim smo planirali
svaki dalji korak.”

.U zelji da zaustavimo osipanje, novembra
2014. godine umesto zadruge osnivamo
udruzenje gradanka. Pocinjemo odmah da
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apliciramo za projekte. Htele smo da kroz
drustveni angazman poveéamo vidljivost
i na osnovu te vidljivosti kasnije pokrenemo
i neke druge aktivnosti vezane za privred-
ne delatnosti i potencijalnu samoodrzZivost.
Relativno brzo dobijamo podrsku od jedne
male njujorske zenske fondacije za nabav-
ku opreme. Zahvaljujuéi Fondaciji Hajnrih
Bel iznajmljujemo prostor za rad na period
od Sest mesedi, i vrlo brzo potom dobijamo
podrsku za projekat ,CooperaDiva - podrs-
ka malim Zenskim poslovnim inicijativama”
od strane Fondacije Katalist (DobroCiniTi)
i Australijske ambasade. Imale smo opremu
za organizacijju, kiriju za dvanaest meseci
i bile na korak da zajedno sa ostatkom gru-
pe, koji se bavio proizvodnim delatnostima,



u sklopu istog prostora pokrenemo i mali
prodajno-izlozbeni prostor.

Bukvalno dva dana pre kupovine fiskalne
kase saznajemo za nesuglasice u ogranku
Fashon Cornera, koji je trebalo da povu-
¢e preduzetnicki deo price. Dve ¢lanice od
ukupno Cetiri odlu¢uju da izadu iz cele price,
kasnije se ispostavilo iz li¢nih razloga i usled
neispunjenih océekivanja, a ovi koji su ostali
pocinju da se premisljaju, govoredi da nisu u
stanju da sve sami sprovedu ideju do kraja.
Ovaj dogadaj delovao je demotiviSuce na osta-
tak grupe koji se nije bavio NVO aktivnostima,
a Cije poslovne zamisli nisu bile razvijene kao
kod grupe okupljene oko Fashion Cornera.
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Moj liéni utisak je da grupa zapravo emotiv-
no i iskustveno bila nespremna za koncept
zadrugarstva i podele obaveza i odgovor-
nosti, a da baveéi se pravnom formom, pro-
storom i nedostatkom para nismo stigle da
se bavimo same sobom, odnosno li¢nim
motivima svake/kog od nas za ulazak u pric¢u
o Zadrugaricama, koji su se ocigledno dosta
razlikovali. Zadrugarice su od osnivanja do
danas uspesno realizovale nekoliko projeka-
ta iz razlic¢itih oblasti kojima se bave, ali do
funkcionalne, samoodrzive, zenske, gradske
zadruge, nazalost, nisu stigle. Ipak, smatram
da su temelji i iskustvo Zadrugarica dobra
osnova za ucenje i trazenje novog fokusa
i pocetka - ovog puta mnogo brzeg i lakseg.”

Milos$ i Ana su prijatelji od detinjstva, zajedno
su se skolovali i studirali u Nisu, i oboje su po-
sle studija imali srece da nadu dobar posao.
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Milos je u Nisu zavrsavao praksu u dobro ra-
zradenoj advokatskoj kancelariji koju je vla-
snik pred penzijom planirao da mu ostavi,
a Ana je bila stalno zaposlena u dobrim i si-
gurnim firmama. Ipak, nisu dva puta razmis-
ljali kada je trebalo da odluce da li da sigur-
nost i izvesnost zamene za teZi i neizvesniji
put, koji im pak donosi mnogo vise zadovolj-
stva i onaj lepi osecaj kada znas da radis ne-
$to Sto menja nabolje tvoje okruZenje i zajed-
nicu kojoj pripadas.



Godina osnivanja: 2012.
Drustveni cilj: smanjenje nezaposlenosti

mladih.
Pravna forma: Drustvo sa ograni¢enom
odgovornoséu (d.o.0.).

Omladinska politika u Pirotu pociva na tri
stuba: Kancelariji za mlade, biznis inkubator
ZIP centru i Omladinskom kulturnom centru.
Sve tri organizacije nastale su uz inicijalnu
ili/i minimalnu podrsku Opstine Pirot sa ide-
jom i zadatkom da nadu nadin i model koji
bi im omogudio da budu samoodrzivi. Sti-
cajem okolnosti, jedna od kljuénih figura u
ovom univerzumu je mlad, pozrtvovan i ve-
oma angazovan Milo$ Coli¢, profesor prava
u Ekonomskoj skoli, koordinator Kancelarije
za mlade (volonterski) i direktor ZIP centra
(uz minimalnu nadoknadu). Desna ruka mu
je Ana Petrovié, koja ucestvuje u odludiva-
nju, ali i sprovodenju brojnih zamisli, ideja i
aktivnosti. U ovoj pri¢i predstavi¢emo samo
jedan stub omladinske politike Pirota: ZIP
centar za mlade koji ima za cilj da mladim
nezaposlenim ljudima obezbedi prostor i
usluge za laksi pocetak samostalnog poslo-
vanja.

Ovaj usluzni inkubator otvoren je 2012. go-
dine i trenutno u njemu boravi 15 preduzeca
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koja zaposljavaju 40 osoba (ugovor o stal-
nom zaposlenju). Period inkubacije za pre-
duzeca je 3 godine i do sada samo dva pre-
duzeda nisu opstala.

.Ukupna vrednost realizacije Centra je
370.000 evra, od kojih je iz evropskih fon-
dova stiglo 330.000, a Opstina Pirot uce-
stvovala je sa 39.000 evra. Kada je Opstina
odlucivala kome da poveri upravljanje inku-
batorom, bilo je logi¢no da se tog posla pri-
hvati Kancelarija za mlade, s obzirom na to
da su upravo mladi ciljna grupa inkubatora.
Pirotski inkubator je specifican i po tome §to
nije osnovan ni finansiran iz Nacionalnog
investicionog plana kao ostali u Srbiji, veé
je osmisljen na osnovu specifi¢nih potreba
u lokalnom okruzenju. Inkubator je odrziv,
izmedu ostalog, i zbog toga $to ima samo
jednog zaposlenog. Opstina Pirot subven-
cira rad inkubatora sa 500.000 dinara godis-
nje, dok se ostali troskovi pokrivaju od kirija
stanara, konsultantskih usluga, projekata i
sli¢no”, kaze Colié.

,Stanari ZIP centra prijavili su se na javni kon-
kurs, a pre pocetka rada pohadali su ¢ak 12
prakti¢nih radionica koje su bile osmisljene
ba$ po njihovoj meri i u skladu sa njihovim
potrebama. Oni u inkubatoru placaju kiriju
po nizoj, netrzidnoj ceni od 50 evra mesed-
no, imaju besplatan, internet, struju, vodu,
besplatno pravno i finansijsko savetovanje,

popust na knjigovodstvene usluge, koje pru-
Za jedno od preduzeca u inkubatoru, bespla-
tan marketing i promociju. Osim toga, druze
se, pomazu i saraduju i jedni drugima su naj-
bolji klijenti”, kaze Ana Petrovi¢.

.Nasi rezultati su mnogo bolji u odnosu na
druge inkubatore sirom Srbije, izmedu osta-
log, zbog zaista strogih mera $tednje koje
sporovodimo i politi¢ke stabilnosti na lokal-
nom nivou koja nam garantuje kontinuitet
i nezavisnost. To nam je omogudilo da raz-
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misljamo o prosirenju i novim aktivnostima.
Od Ministarstva omladine i sporta dobili smo
sredstva za otvaranje coworking prostora za
IT sektor koji bi uskoro trebalo da pocne sa
radom. Za sada samo razmisljamo o inkuba-
toru za proizvodne delatnosti koji zahteva
ogromne investicije. U potkrovlju zgrade u
kojoj se nalazi ZIP centar planiramo da otvo-
rimo hostel i pobolj§amo turisticku ponudu
Pirota. Naravno, hostel ée zaposliti mlade, a
trudicemo se da usluge gostima pruzaju pre
svega nasi stanari.”






KoRSP se zalaze za razvoj socijalnog pre-
duzetnistva, podizanje svesti Sire javnosti
o socijalnom preduzetni$tvu, smanjenje si-
romastva, povecanje prilika za zaposljavanje
marginalizovanih grupa, socijalno uklju-
¢ivanje i reSavanje drustvenih problema
na alternativne nacine. Osim zagovaranja
i umreZavanja, Koalicija je usmerena i na
promociju ovog koncepta medu razli¢itim
akterima. Clanovi neformalne mree organi-
zacija koja ima za cilj razvoj ekosistema za
socijalna preduzeda su: Balkanski fond za lo-
kalne inicijative - BCIF (sadasnja TRAG fon-
dacija), Evropski pokret u Srbiji (EPuS), Gru-
pa 484, Inicijativa za razvoj i saradnju (IDC),
Smart Kolektiv i SeConS - grupa za razvojnu
inicijativu.

Unapredenje institucionalnog i pravnog
okvira za socijalno preduzetnistvo je jedno
od stubova istrazivackog i zagovarackog
rada EPuSa, a podizanje kapaciteta razlicitih
aktera za bavljenje socijalnim preduzetnis-
tvom jedna je od aktivnosti. Svoje aktivnosti
je prosirio i na region i povezivanje aktera u
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regionu u ovoj oblasti. Kao domace udruze-
nje gradana, EPuS je usmeren na podizanje
znanja i svesti javnosti u Srbiji o znacaju an-
gazovanja u stvaranju modernog drustva,
ostvarivanju jednakosti i solidarnosti medu
ljudima i u promociji evropskih vrednosti i
tekovina. U okviru zalaganja za ¢lanstvo Sr-
bije u Evropskoj uniji, EPuS podsti¢e proce-
se koji vode Usvajanju demokratskih praksi
i procese saradnje i unapredenja ljudskog
kapitala.

-> Wwww.emins.org

Jedna od prvih organizacija u Srbiji koja je
pomagala osnivanje socijalnih preduzeda -
Grupa 484, nastavlja sa programima podr-
$ke socijalnim preduzeéima u vidu grantova
i obuka. Usmerena je na sistemski pristup
problematici prisilnih migracija i migracija
uopste. Direktno pruzanje usluga postepe-
no je prosirila na edukativni i istrazivacki rad
i uticanje na donosioce odluka radi postiza-
nja trajnih resenja. Takode, uz osnazivanje
prisilnih migranata, paralelno su osnazivali
i lokalno stanovnistvo, a posebno mlade da
budu otvoreni i tolerantni za novo i razlic¢ito,
druge i drugadije.

->www.grupa484.org.rs

IDC (Initiative for Development and Coope-
ration) osnovala je jedno od prvih socijalnih
preduzeca u Srbiji - Eko BG. Oni nastavljaju
da daju podrsku za osnivanje socijalnih predu-
zeca koja pomazu drustvenom ukljucivanju ra-
zli¢itih grupa gradana. IDC je neprofitna orga-
nizacija posvecéena socijalnom i ekonomskom
ukljucivanju manje privilegovanih kategorija
stanovnistva i zastiti njihovih ljudskih prava.
Re¢ je o osetljivim drudtvenim grupama koje
uglavnom Zive ispod praga siromastva, i sa ko-
jima IDC zajedno pokusava da se izbori za $to
vedi stepen drustvene ukljuenosti, kroz razvoj
programa podrske, inovativna socio-ekonom-
ska resenja, postovanje i zastitu ljudskih prava
i gradenje pravednog i odgovornog drustva.

->www.idcserbia.org

Razli¢iti programi koje je Smart kolektiv osmi-
slio usmereni su na podizanje kapaciteta so-
cijalnih preduzeda, pre svega za unapredenje
poslovanja i saradnje sa drugim biznis akte-
rima. Usmeren je na kreiranje promena kroz
povezivanje poslovnog sektora i drustva, omo-
gucavajuci poslovnom sektoru usvajanje drus-
tvenih vrednosti, a drustvu usvajanje poslovnih,
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preduzetniskih vestina. Povezivanjem poslov-
ne zajednice i drustva, ¢lanovi Smart kolektiva
nastoje da primene logiku biznisa u resavanju
drustvenih problema. Njihov fokus su drustve-
no odgovorno poslovanje, socijalne inovacije,
preduzetnistvo mladih i socijalni marketing.

->www.smartkolektiv.org

SeConS je vredan izvor nau¢nog i istraziva¢-
kog znanja i informacija o socijalnoj ekonomiji
i socijalnom preduzetnistvu. Ovo je nezavisna
organizacija strucnjaka koja sprovodi empirij-
ska istrazivanja, analizira politike i procese, iza-
zove i specifi¢ne drustvene i ekonomske kon-
tekste, obrazuje, obucava i osnazuje razli¢ite
aktere. Misija im je da doprinesu inkluzivnom i
odrzivom razvoju Srbije i regiona jugoistocne
Evrope. Svojim angazovanjem SeConS Zeli da
doprinese da politike i programi socio-eko-
nomskog razvoja budu adekvatni i delotvomni.

->www.secons.net

Domaca fondacija koja podsti¢e aktivno
ukljucivanje gradana i gradanki u drustvene



promene u Srbiji. Trag veruje da su i male
promene nabolje vazne, i da svako od nas
moze i treba da doprinese razvoju Srbije kroz
aktivno ucescée u drustvenim procesima u me-
stu u kom Zivi. Veruje u ljude, u njihovu Zelju i
sposobnost da urade puno za sebe i druge,
i zato ih podsti¢e da se aktivno ukljuée u po-
boljsanje Zivota u svojim zajednicama. Medu
inicijativama koje je Trag fondacija podrzala
bila su i mnoga socijalna preduzeéa. Osim
finansijske podrske, Trag osmisljava i progra-
me obuka i mentorstva, kako bi stvorio uslove
za odrzivost inicijativa koje podrzava.

->www.tragfondacija.org

Trenutno okuplja 39 socijalnih preduzeca iz
razli¢itih sektora, koji proizvode razli¢ita do-
bra i usluge. Cilj mreze je da povezuje soci-
jalna preduzeda u Srbiji i regionu; promovise
socijalna preduzedéa u $iroj javnosti i podize
svest o njihovom znacaju; pruza svojim ¢la-
nicama najrelevantnije informacije iz polja
socijalnog preduzetnistva; nudi clanicama
obrazovne materijale, edukaciju u oblasti
poslovanja, kao i studijska putovanja u zemlji
i inostranstvu; obezbeduje socijalnim predu-
zedima kvalitetnu poslovnu i razvojnu podr-
sku kroz obuku i usluge specijalizovanih

90

savetnika; lobira za socijalno preduzetnitvo
kod aktera iz javnog i privatnog sektora; pro-
movise socijalna preduzecéa kod potencijalnih
kupaca njihovih proizvoda i korisnika njihovih
usluga; pruza savet i pomo¢ pri obezbediva-
nju novih izvora finansiranja u Srbiji; organizu-
je sastanke, konferencije i predavanija.

-> WWW.Sens.rs

Tim je jedina institucija koja na nivou Vlade,
iako nezavisno telo, razume neophodnost
multisektorskog pristupa razvoju politika soci-
jalnog preduzetnistva. Oni podsti¢u saradnju
institucija u ovoj oblasti i svojim programima
podizu kapacitete ovih aktera za socijalno
preduzetnistvo. SIPRU je usmeren na jacanje
kapaciteta Vlade da razvija i sprovodi politike
socijalnog ukljuéivanja zasnovane na prime-
rima dobre prakse u Evropi, i pruza podréku
resornim ministarstvima u razvijanju i spro-
vodenju politika socijalnog ukljuéivanja, uz
redovne konsultacije sa organizacijama civil-
nog drustva. Politike socijalnog ukljucivanja
treba da postanu sastavni deo redovnih ak-
tivnosti relevantnih institucija Vlade Republi-
ke Srbije na svim nivoima, ¢ime e se priori-
teti u procesu socijalnog ukljucivanja odraziti

u procesima redovnog planiranja aktivnosti i
njihovog budzetiranja. Procesi koje je potre-
bno razviti zasnivaju se na znanju i primerima
dobre prakse evropskih zemalja, kao i na isku-
stvu koje je Vlada Republike Srbije stekla to-
kom izrade i sprovodenja nacionalnih politika.

->www.socijalnoukljucivanje.gov.rs

Banka koja kontinuirano razvija razli¢ite finan-
sijske usluge namenjene, izmedu ostalog, i
socijalnim preduzeéima. Njen bitan aspekt
poslovanja ¢ini drustveno odgovorno poslo-
vanje kao sastavni deo korporativne filozofi-
je i dugoroéne poslovne strategije. Ovakvim
pristupom, delujuéi u partnerstvu sa drugim
sektorima, nastoje da se suoce sa izazovima
globalnih integracija. Kroz ovaj koncept pod-
sticu inovativnost, odrZivi razvoj, odgovorno
upravljanje rizikom i smanjuju troskove, posti-
7uéi tako bolje poslovne rezultate za klijente
i kompaniju, ali i za zajednice u kojima rade.

->www.erstebank.rs

Mesto za razli¢ite tematske programe posve-
¢ene razvoju preduzetni$tva i poslovanja koji
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doprinose socijalnim, ekonomskim i kultur-
nim promenama. To je prostor za coworking,
programsko povezivanje i individualno osna-
zivanje. Deo je globalnog Impact Huba, koji
pokrece vise od 11.000 ¢lanova u vise od 80
gradova u 49 zemalja sveta.

-> belgrade.impacthub.net

Socijalna ekonomija je jedna od oblasti rada
Fondacije Hajnrih Bel - Srbija, Crna Gora,
Kosovo. Kroz podréku organizacijama i ini-
cijativama koje se zalazu za razvoj socijalnih
preduzeda i unapredenje okruzenja u kome
ona nastaju, rade i saraduju, HBS pokusava
da skrene paznju na jednu od mogucnosti
za prevazilazenje ovdasnje ekonomske i so-
cijalne nestabilnosti, ali i na odrzivost ovog
sektora u privredama zemalja Evropske unije.

->rs.boell.org/sr



organizacija usmerena na podrsku startap
preduzedima u zapodinjanju i razvoju po-
slovanja, kroz obuke, umrezavanje, prostor
i dostupnost drugih resursa potrebnih kon-
kretnim preduzedima.

je preduzeée u kome je svima jasno $ta je
misija tog preduzeda - od zaposlenih do di-
rektora. Kod socijalnih preduzeéa u fokusu je
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drustvena misija, te je to preduzeée vodeno
drustvenom misijom.

je vrednost ili uticaj koji odredena privredna
aktivnost ima, pored svoje ekonomske. Kod
socijalnih preduzeca proizvodnja i prodaja
dobara ili usluga nema samo ekonomsku
vrednost, vec i socijalnu, u pogledu dopri-
nosa ili odredenoj marginalizovanoj grupi ili
lokalnoj zajednici kroz usluge koje pruzaju ili
nacin na koji sprovode svoje aktivnosti (npr.
brinudi o zastiti zivotne sredine i sl.).

je uticaj koji socijalno preduzede ostvaruje u
odnosu na: misiju i cilj osnivanja (zaposljava-
nje i obezbedivanje radne integracije ranjivih
grupa stanovnistva, pruzanje usluga i dobara
zajednici i pojedincima koji ne mogu da ih
priuste, podsticanje odrzivog razvoja lokalnih
zajednica, uticaj na zastitu zivotne sredine);
procenat reinvestirane dobiti u ostvarenje
misije i cilja; procenat ranjivog stanovnistva
koje zaposljavaju.

predstavlja uticaj socijalnog preduzeéa na
razlicite segmente ekonomije - delatnost,
celokupnu ekonomiju ili na ekonomiju odre-
denog lokaliteta - lokalnu privredu, region,
celokupnu ekonomiju drzave. Meri se prihod
koje preduzece ostvaruje, plate zaposlenih
i generisanje radnih mesta.

je okruzenje socijalnih preduzeéa, skup
raspolozivih resursa koji uti¢u na uspeh
ostvarenja njihovog drustvenog cilja -

93

reSavanje odredenih problema u lokalnoj
zajednici. Najznacajniji resursi za socijal-
na preduzeca su ljudi i mreze socijalnih
preduzeca. Jo$ jedan znaclajan resurs je
pravno-institucionalni okvir od kog poseb-
no zavisi uspe$nost upotrebe prethodno
spomenutih resursa, direktno i indirek-
tno vezanih za jedno socijalno preduzece.
Sto je okruzenje osetljivije, fleksibilnije
i otvorenije za resavanje lokalnih problema,
u toj meri je veca $ansa da socijalna predu-
zeca uspesno deluju u zajednici.

'ZADRUGA

(eng. Cooperative) -

je dobrovoljno, otvoreno, samostalno i ne-
zavisno drustvo kojim upravljaju njeni ¢la-
novi po principima zajedni$tva i uzajamne
pomodi. Oni svojim radom, aktivnostima ili
koris¢enjem usluga ostvaruju, unapreduju
i Stite pojedinacne i zajednic¢ke gradanske,
ekonomske, socijalne, obrazovne, kulturne
i druge potrebe i interese i ostvaruju cilje-
ve zbog kojih je zadruga osnovana. Mogu
se osnovati kao zemljoradni¢ke, odnosno
poljoprivredne, stambene, potrosacke, za-
natske, socijalne, studentske i omladinske,
ucenicke, zdravstvene i ekoloske, kao i dru-
ge vrste zadruga za obavljanje proizvodnje,
prometa robe, pruzanja usluga i obavljanja
drugih delatnosti.



su osobe ili grupe osoba koje imaju interes u
nekoj temi ili preduzeéu. Oni mogu da uticu
na preduzece, kao $to i preduzeée moze na
njih da utice. Primeri zainteresovanih strana
su zaposleni u preduzedu, finansijske insti-
tucije, drzavne institucije, pa i cela zajednica
u kojoj preduzeée posluje.

predstavlja novi nacin, metod, ideju u resa-
vanju izazova i problema. Socijalna inovacija
je nov pristup resavanju drustvenih proble-
ma ili potreba zajednice i odredenih grupa
stanovni$tva. Podrazumeva nove strategije,
koncepte, ideje i organizacije koje zadovo-
ljavaju razli¢ite socijalne potrebe i osnazuju
civilno drustvo - od uslova rada i obrazova-
nja do razvoja lokalne zajednice i zdravstva.
Ovaj pojam se odnosi na inovaciju koja ima
socijalnu svrhu, kao $to su ucenje na daljinu i
socijalno preduzetnistvo (koje nije nuzno ino-
vativno, ali moze biti sredstvo inovacije). Ona
moze biti u potpunosti nova, prvi put osmi-
Sljena, ali moze biti i nova samo za ciljnu gru-
pu. Koris¢enjem socijalnih inovacija ocekuje
se unapredenije kvaliteta zivota onih kojim je
namenjena.
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je oblik saradnje drzavnog i privatnog sek-
tora u oblasti proizvodnje javnih dobara ili
pruzanja javnih usluga. Javni sektor je strana
koja nudi takvu saradnju i ugovorom definise
vrstu i obim poslova koji se prenosi na privat-
ni sektor, dok uklju¢ivanje privatnog sektora
u polje javnih dobara i usluga treba da vodi
njihovom unapredenju. Kada su socijalna
preduzeda privatna strana u ovom partner-
stvu, ono je usmereno na blagostanje zajed-
nice, njen odrziv razvoj i drustvenu koheziju.

je doprinos poslovnog sektora postizanju ciljeva
odrzivog razvoja. Ovo je nacin na koji poslovni
sektor uzima u obzir ekonomski, socijalni i
ekoloski uticaj prilikom svog delovanja, nastojedi
da napravi ravnotezu izmedu maksimiranja
profita i minimalizovanja losih posledica svog
delovanja.

je pristup razvoju lokalne zajednice koji se
oslanja na resurse zajednice i umrezava ih,

sa namerom da se podstakne razvoj te za-
jednice, i podigne drustveni i ekonomski ka-
pacitet, $to rezultira unapredenjem kvaliteta
Zivota gradana.

je odnos izmedu iskusnijeg pojedinca u
kome on vodi manje iskusnog kroz odredenu
oblast. Kroz ovaj neformalni odnos prenosi
se znanje, kontakti, pruza psiholoska podrska
sa namerom osnazivanja i osamostaljivanja
manje iskusnog pojedinca.

je preduzece koje svoju dobit reinvestira
u unapredenje svojih usluga i proizvoda sa
namerom da ostvari svoju socijalnu misiju.
Za razliku od profitnih preduzeca, ova predu-

zeca dobit ne raspodeljuju svojiim akcionari-
ma ili investitorima.

podrazumeva razvoj drustva i unapredenje
kvaliteta Zivota u zajednici, koji se zasniva
na zastiti zivotne sredine i prirodnih resursa,
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osiguravajuéi dugoro¢ni opstanak ljudske za-
jednice i prirodnog okruzenja.

je sposobnost neprofitne organizacije da finan-
sira svoj rad kroz kombinaciju ostvarenih priho-
da od prodaje roba i usluga na trzistu, dobro-
tvornih priloga i subvencija iz javnog sektora.

podrazumeva odredena ponasanja zapo-
slenih kroz koja oni manifestuju svoj odnos
prema preduzedu, a na osnovu razumevanja
svrhe postojanja preduzeca, njegovih ciljeva,
ciline grupe - klijenata, misije.

su sva ona (socijalna) preduzeca koja prodaju
proizvode u lokalnoj zajednici i/ili obezbedu-
ju zaposlenje i obuku lokalnom stanovnistvu.
Pored svih kriterijuma koja socijalna predu-
zeca treba da ispune, preduzedée zajednice
jo§ dodatno treba da je osnovano u lokalnoj
zajednici, iskljucivo ka njoj usmereno, i otvo-
reno za sve u toj zajednici.



pokazuje $ta je preduzede realno zaradi-
lo. Nakon sto naplati sve svoje usluge ili
proizvode, ono ima prihod. Kada se od
ostvarenog prihoda oduzmu svi pripada-
judi troskovi (npr. troskovi materijala, plata
za radnike, porezi, doprinosi i sl.), ono $to
ostane je profit. Bitno je praviti razliku iz-
medu prihoda i profita. Sinonim za profit je
dobit.

je polje ekonomije u kome posluju sve one
organizacije kojima je cilj ostvarenje njihove
socijalne (drustvene) misije, a deluju na prin-
cipima uzajamne pomodi i demokratije. So-
cijalna preduzeca, zadruge, neprofitne orga-
nizacije, preduzeca zajednice, i dr. pripadaju
sektoru socijalne ekonomije.

moze se koristiti u procesu javne nabavke u
cilju pruzanja prednosti socijalnim preduze-
¢ima. Uvodenjem socijalne klauzule u okvi-
ru javne nabavke institucija ili organizacija
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uvazava dodatnu vrednost koju kreira soci-
jalno preduzeée svojom delatnosc¢u. Praksu
koriscenja socijalne klauzule imaju, izmedu
ostalih, lokalne ili nacionalne institucije u lta-
liji, Francuskoj, Belgiji.

je revizija poslovanja sa aspekta njenog drus-
tvenog uticaja i eti¢nosti poslovanja. Oce-
njuje se transparentnost poslovanja, kvalitet
radnih uslova, ulaganja u zajednicu, drustve-
na odgovornost i sl. Za zadruge je oduvek
bila karakteristicna zadruzna revizija zbog
njihove vezanosti za zajednicu temeljom
zadruznih principa.

hodno finansijska zarada, nego drustveni
uticaj. Ovo je relativno novi pojam, ali se sve
vise vezuje za tip investicije u organizacije
koje se postepeno odvajaju od donatorske
pomodi i idu ka ekonomskoj samoodrzivosti.
Pojam se koristi i kao naziv za investicije koje
teze unapredenju ljudskog ili drustvenog
kapitala.

je preduzece koje u svom fokusu i misiji ima
Coveka, njegov boljitak i boljitak zajednice.
Ucéestvovanjem na trzistu (prodajom roba
i usluga) obezbeduje sredstva na osnovu ko-
jih ostvaruje svoju drustvenu misiju.

je termin za preduzeca koja su nova, tek po-
krenuta, uspostavljena. Sve ¢esée se starta-
povima zovu preduzeca koja nastoje da rese
neki problem.
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